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FINNVERA FINNVERA | KORTHET

Finnvera i korthet

Finnvera dr ett specialfinansieringsbolag som &gs av finska staten och som kompletterar de
finansieringstjanster som tillhandahalls av banker och &vriga finansidrer. Finnvera ar Finlands officiella
exportgarantiinstitut, Export Credit Agency (ECA).

Vi framjar finlandska féretags konkurrenskraft genom att erbjuda Ian, borgen, exportgarantier, finansiering
av exportkrediter, ranteutjamning samt kapitalinvesteringar. Vara kunder r nystartade féretag och féretag
som efterstravar tillvaxt samt féretag som har siktet instdllt pa den utlandska marknaden eller redan &r
verksamma i utlandet.

Vi beviljar inte bidrag eller direkta féretagsstod, utan finansiering erbjuds mot vederlag och kunden betalar
ett pris som motsvarar risken. Med var finansiering kan vi delta i projekt som har goda férutsattningar att
vara framgangsrika.

Kapitalet som behdvs for kreditgivningen skaffar vi pa finansmarknaden.

Verksamheten styrs av lagstiftningen som géller Finnvera, internationella avtalsforpliktelser och av de
narings- och dgarpolitiska mal som staten har stallt upp.
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FINNVERA

FINNVERA | KORTHET

Finnverakoncernen
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Roll och verksamhetens hetydelse

Finnvera framjar foretagsverksamhet

Finnvera framjar med finansieringsatgarder verksamheten i sma och medelstora foretag, foretagens
exportprojekt och internationalisering samt verkstdllandet av statens regionalpolitiska mal.

Finnveras verksamhet styrs och 6vervakas av arbets- och naringsministeriet som dven staller upp de arliga
malen for verksamheten. Nar malen faststalls beaktas finska statens regeringsprogram, ministeriets
koncernstrategi, de riktlinjer f6r malen som ror forvaltningsomradet samt malen i EU-programmen.

Under 2013 hade bolaget bland annat som mal att utveckla finansieringen till nystartade féretag och
foretag som efterstradvar tillvaxt genom internationalisering samt att utveckla
exportfinansieringstjdnsterna.

En matare for hur malen uppnas ar tillvaxtféretagens finansieringsandel av den SMF-finansiering som
Finnvera beviljar. Dessutom f6ljs mangden finansiering till regionalpolitiska stédomraden och den andel av
Finlands totalexport som técks med exportgarantier samt till exempel antalet nya féretag som grundats
med hjalp av Finnveras finansiering och antalet arbetsplatser som finansieringen bidragit till.

Draghjalp nar foretagsverksamhet inleds och
utvidgas samt for export

For foretag som inleder sin verksamhet i en osdker ekonomisk situation kan det vara svarare att fa
finansiering fran den privata finansmarknaden. Finnvera kan ta stérre risk @n privata finansinstitut och
framjar pa sa satt uppkomsten av ny foretagsverksamhet. Om Finnvera inte skulle delta i finansieringen av
nystartade foretag kunde foljden vara att foretag inte skulle bildas i samma takt som nu eller att deras
tillvaxt och utveckling skulle ske betydligt [angsammare.

Finnvera deltar i finansieringen av cirka 3 500 nya foretag varje ar. Detta motsvarar i genomsnitt cirka tio
procent av de féretag som arligen grundas i Finland.
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Nystartade foretag
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Ar 2013 beviljade Finnvera sammanlagt 3 473 nystartade foretag finansiering.

Inom kapitalinvesteringsverksamheten byggs finansieringslésningarna upp sa att det bland de nystartade
foretagen pa cirka 2-5 ar utvecklas féretag som dven intresserar privata investerare och finansiarer. Pa
medellang sikt ar malet med verksamheten att utveckla de nystartade féretagen till medelstora foretag,
som bidrar till att starka Finlands ekonomi till exempel i egenskap av arbetsgivare eller framtida
exportforetag.

Finnvera hjalper foretag som efterstravar tillvdxt genom internationalisering att utvidga sin
affdrsverksamhet genom att erbjuda finansiering for internationell handel och for investeringar som stéder
internationell handel. | finansieringen av foretag som internationaliseras kan Finnvera dven ta storre risk dn
normalt. Finansieringen som beviljades tillvaxtforetag 2013 utgjorde 50 procent av Finnveras finansiering
till sma och medelstora féretag.
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Tillvaxtforetag
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Omsattningen och/eller exporten i ett foratag som efterstravar tillvixt genom internationalisering dkar med 50

g
procent fram till 2015. P3 grund av att definitionen av tillvaxtforetag har andrats ar siffran fér 2013 inte helt

jamfarbar med tidigare ar.

Finnvera deltar med sin finansiering dven i férandringssituationer som 6kar konkurrenskraften hos
finlandska sma och medelstora féretag som koncentrerar sig pa hemmamarknaden, till exempel vid
dgarbyten. Aven om dessa foretag inte siktar pa internationell tillvéxt dr bland annat deras roll som
arbetsgivare betydande for Finlands samhdllsekonomi. Finnvera strdvar genom finansieringsatgdrder dven
efter att lindra de negativa effekterna av den regionala strukturomvandlingen och att halla regionerna
livskraftiga.

Finnvera samarbetar med andra aktorer i omraden som genomgitt plotsliga strukturforandringar. Atgarder
behévs till exempel nir en stor arbetsgivare i ett omrade lagger ner sin verksamhet. Ar 2013 hade nio
omraden i Finland genomgatt en plotslig strukturférandring. Finnvera beviljade sammanlagt 67 miljoner
euro i finansiering till féretag i dessa omraden.
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Sysselsittningseffekter
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Ar 2013 bidrog Finnveras finansieringsverksamhet till uppkomsten av 8 663 nya arbetsplatser i Finland.

Export som garanteras med exportgarantier maste uppfylla kravet pa finlandskt intresse, vilket innebar att
exportprojekten betraktas utgaende fran Finlands nationalekonomi. Beviljande av finansiering kan vara
avgorande for att en exportaffdr ska realiseras. Exportfinansieringen har indirekt en stor betydelse for
Finlands nationalekonomi och darigenom for finldndarnas vélfard.
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Export som tacks med exportgarantier,
procent av Finlands totalexport
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Vardet pd export som tacktes med Finnveras exportgarantier var & 151 miljoner euro, vilket motsvarade 3,8 procent

av Finlands totalexport.
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FINNVERA ROLL OCH VERKSAMHETENS BETYDELSE

Utlandsk risktagning,
export som tacks med garantier per region 31.12, mn euro
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FINNVERA STRATEGI

Strategi

Lagstiftningen som galler Finnvera bestdmmer de uppgifter genom vilka bolaget paverkar utvecklingen av
foretagsverksamheten och sysselsattningen i Finland. De ndrings- och dgarpolitiska mal som arbets- och
naringsministeriet faststallt gdller bland annat verksamhetens inriktning, verkningsfullhet,
kostnadseffektivitet och kapitaltackning.

Finansieringsverksamheten grundar sig pa lagstiftningen som giller Finnvera, statsradets férbindelse om
ersattning av bolagets kredit- och borgensforluster samt den kredit- och garantipolicy som bolagets
styrelse faststdller.

Finnveras varderingar, vision och strategi samt bolagets
verksamhetssystem grundar sig pa kundernas
finansieringsbehov.

Finnvera handlar i enlighet med de servicesatt som faststallts for kundsegmenten och foljer ett
verksamhetssystem som ar certifierat enligt ISO 9001. Verksamhetssystemet och dess effektivitet bedoms
regelbundet bade genom interna och externa utvarderingar. Verksamhetssystemet utvecklas kontinuerligt
utgdende fran de observationer som gjorts under utvarderingarna. Dessutom dtgardas eventuella
avvikelser.

Ar 2013 preciserades Finnveras strategi sa att tyngdpunkten fér verksamheten i allt hogre grad ligger pa
finansiering av foretagens tillvaxt, konkurrenskraft och internationalisering samt pa att forbattra
finansieringsmojligheterna fér nystartade foretag.
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FINNVERA STRATEGI

Vision, varderingar och strategi i korthet

Uppgift:

» Finnvera kompletterar finansmarknaden och framjar genom finansieringsatgarder sma och medelstora

foretags verksamhet, foretagens exportprojekt och internationalisering samt férverkligandet av statens

regionpolitiska mal.
Vision:

* Finnvera skapar aktivt tillsammans med sina samarbetspartner férutsattningar for kunderna att na
framgang genom att tillhandahalla internationellt konkurrenskraftiga riskfinansieringslésningar.

Kundlofte:
» Med var kompetens och vart aktiva kundarbete &r vi med och skapar succéhistorier.
Varderingar:

» "En expert som kunden satter vdrde pa” beskriver Finnveras sdtt att handla. Grunderna fér bolagets
varderingar dr fortroende, partnerskap och [6sningsinriktad verksamhet.

Strategiska mal 2018:

*» Vifinansierar tillvaxt, konkurrenskraft och internationalisering och garanterar med hjalp av vara

tjanster, var kunskap och vart lagspel att vi erbjuder den basta kundupplevelsen inom referensgruppen.

ARSOVERSIKT 2013
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FINNVERA STRATEGI

Strategin siktar mot en hattre kundupplevelse,
effektivitet och lagspel

Kundupplevelse:

» Viidentifierar marknadsbristerna och beaktar olika konjunkturldgen.
» Var verksamhet &r entydig, 16sningsinriktad och forutser forandringar.
» Var verksamhet 6kar Finlands dragkraft som verksamhetsmiljo.

» Var kundservice dr den basta inom referensgruppen.

Effektivitet:

» De finlandska foretagen fornyas, vaxer, internationaliseras och vinner marknader.
» Vid strukturomvandlingar skapas nytt i snabbare takt an det gamla férsvinner.

» Foretagen kan utnyttja ett pa internationellt plan konkurrenskraftigt utbud av finansieringsalternativ for
exporthandel.

* Inverkan pa nationalekonomin och sysselsdttningen ar betydande.
Lagspel:

» For en gemensam sak med en gemensam strategi.
» Vidr aktiva initiativtagare och goda lagspelare.

» Vifdrbattrar [6nsamheten och kundbeldtenheten genom effektiva arbetssdtt och elektronisk
arendehantering.

» Visdkerstdller en internationellt sett konkurrenskraftig kompetens genom att kontinuerligt utveckla
arbetsgemenskapen och personalen.
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FINNVERA STRATEGI

Finnveras strategiprocess

Varldsekonomins tyngdpunkt forflyttas alltmer fran utvecklade lander till tillvéxtmarknader. Den
globala konkurrensen hardnar, varvid de strategiska valen och férmagan att férverkliga dem &r av
vasentlig betydelse for ett enskilt féretags konkurrenskraft.

| Europa ar bankmarknaden SMF-finansieringens ryggrad dven i framtiden, dven om denna marknad
efter de senaste artiondena utgér "det nya normala” bland annat betraffande priset pa finansiering.

Parallellt med bankmarknaden utvecklas nya finansieringsformer som till exempel placeringsfonder
och masslan som sma och medelstora féretag utnyttjar.
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FINNVERA STRATEGI

Kontinuerlig forbattring Flnnvera
Aktivitet 2 01 8

Utveckling av kreditpelitiken och
flexibiliteten fér kravande En finansidr av tillvdxt, konkurrenskraft
kundbehov och internationalisering som genom
service, kompetens och lagspel
Utveckling av chefsarbetets och garanterar den bdsta kundupplevelsen
kemmunikationens roll inom referensgruppen.

Tillvixt- och

Regionalt natverk internationali- Servicecentralen eFINNVERA
seringsteamet

Uppdatering av Ett regionalt verkande, Radgivning Utveckling av kund-
ledningsmodellen och nationel It lett tillvaxt- . servicen och den egna
. . _ Andra Gverenskomna .
kreditbeslutsprocessen och internationali- gift verksamheten med stéd
uppgifter

seringsteam av eFinnvera
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FINNVERA STRATEGI

Kontinuerligt strategiarhete

Finnveras strategi uppdateras varje ar. Processen inleds i bérjan av dret ndr bolagets styrelse granskar hur
malen for aret innan har uppnatts och diskuterar nya mal. N6dvandig bakgrundsinformation samlas in via
analyser av verksamhetsmiljén, kundenkdter och -férvantningar, personalenkater och uppféljning av
konkurrenterna. Senast 2012 gjordes dven en extern utvardering av Finnvera.

Arbets- och naringsministeriets koncernstrategi fardigstalls varje ar i slutet av februari och ur denna
harleds riktlinjerna for Finnveras strategiarbete. Darefter utarbetar affarsverksamhets- och stédenheterna
sina egna arliga mal som specificeras pa hdsten i samband med arsplaneringen och budgeteringen och dar
de narings- och dgarpolitiska mal som arbets- och naringsministeriet stallt upp for Finnvera beaktas.
Finnveras styrelse faststdller strategin och drsmalen i december.

Sa har genomforde vi var strategi 2013

Ungefar vart femte finlandskt foretag som far extern finansiering ar kund hos Finnvera. Med hjdlp av
Finnveras finansiering inledde 3 473 foretag sin verksamhet och 1886 féretag som efterstravar tillvaxt
genom internationalisering fick partiell finansiering fran Finnvera. Vid finansiering av nystartade foretag
och féretag som internationaliseras kan Finnvera ta stérre risk an normalt, eftersom staten ersdtter en
storre del av eventuella framtida forluster dn vid annan finansiering. Stérre risktagning kan till exempel
betyda svagare sakerheter eller en storre finansieringsandel.

Finnveras finansiering omfattar statligt stod och bolaget har inte som mal att ersdtta bankfinansiering eller
konkurrera med bankerna. For att den inhemska konkurrensen inte ska snedvridas strdvar Finnvera efter
att undvika langvariga kundrelationer betraffande foretag pa hemmamarknaden som etablerat sin
verksamhet och i stdllet styra féretagen till marknadsfinansiering.

Exportforetag som tillverkar finlandska investeringsvaror stravar i likhet med konkurrentlanderna efter att
vinna affdrer med helhetslésningar. En sadan I6sning ar den langvariga finansiering som en utlandsk kopare
kréver. Finnvera tryggade dessa exportfoéretags konkurrenskraft, pa samma satt som andra lander, genom
att erbjuda exportgarantier men ocksa genom att finansiera exportkrediter som bankerna beviljat de
utlandska koparna.
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Finansieringstjanster

Finnvera kan vara med och finansiera nystartade, tillvixtorienterade féretag som siktar pa den utlandska
marknaden eller som redan ar verksamma utomlands och som har férutsattningar att idka [6nsam
affarsverksamhet. Finnvera kan med lan och borgen finansiera projekt som har goda férutsattningar att
vara framgangsrika. Férutom att vi finansierar nystartade foretag vill vi ocksa vara med i olika
forandringssituationer dar malet dr tillvaxt, internationalisering eller férnyelse till exempel via
generationsskifte eller nagot annat féretagsarrangemang. Finansieringen grundar sig pa en beddmning av
foretagets kreditvardighet och pa riskspridning med andra finansidrer.

Féretagen kan utnyttja Finnveras exportfinansieringstjdnster for att skydda sig mot riskerna som ar
forknippade med exporthandel. Finnveras dotterbolag Finlands Exportkredit tillhandahaller finansiering av
export- och fartygskrediter och administrerar ranteutjamningssystemet for offentligt stodda exportkrediter.

Finnvera gor kapitalinvesteringar via sina dotterbolag Veraventure Ab och Seed Fond Vera Ab samt, fram till
december 2013, Matkailunkehitys Nordia Oy.
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Foretagets livscykel och Finnveras
finansieringstjanster

Etablering av

Internationaliserin
verksamhet g

FORETAGETS LIVSCYKEL
PRODUKTER EXEMPELVIS
» Lan och borgen » Lan och borgen » Lanoch borgen » Exportgarantier
» Kapitalinvesteringar » HKapitalinvesteringar » Finansiering av

, exportkrediter
» Exportgarantier

» Rinteutjdmnings-
tjdnster

Finnvera kan vara med i olika skeden av féretagets livscykel.
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Lan

Finnvera erbjuder finansiering i form av lan bland annat fér grundande av féretag, investeringar, tillvaxt och
annan verksamhetsutveckling.

Beviljade lan per produkt 2013, mn euro

,

B Investerings- och kapitallan
B Minilan
M Faretagarlan
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Borgen

Finnvera kan bevilja borgen for olika skeden av féretagsverksamheten, t.ex. fér etablering av
verksamheten, investeringar, tillvéxt eller handel.

Sma och medelstora féretag kan anvanda Finnveras borgen som sdkerhet for kredit som beviljats av en
bank, ett finansierings- eller férsdkringsbolag samt fér andra ansvarsforbindelser.

Beviljade borgen per produkt 2013, mn euro

B Investerings- och driftskapitalborgen
B Borgen for konto med kredit
B Smaforetagsborgen

Leveransborgen
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Exportgarantier och finansiering av
exportkrediter

Finnveras mangsidiga urval av exportgarantier erbjuder exportforetag och finansidrer en l16sning for att
tacka betalningsriskerna i anknytning till exporthandel och for att underldtta finansieringsproblem.
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Kapitalinvesteringar

Offentlig kapitalinvesteringsverksamhet i ett tidigt skede har koncentrerats till Finnverakoncernen.
Finnvera gor direkta investeringar i innovativa foretag i ett tidigt skede och utvecklar den regionala
kapitalinvesteringsverksamheten genom att investera i regionala kapitalfonder i aktiebolagsform samt i
Vigo-foretagsacceleratorfonderna.

| enlighet med arbets- och naringsministeriets riktlinjer upphor Finnvera stegvis med
fondinvesteringsverksamheten och Tekes har inlett férberedelser for att starta denna verksamhet. Finnvera
idkar direkt investeringsverksamhet i teknologiinriktade sma foretag i ett tidigt skede genom att géra
primdra och fortsatta investeringar fram till utgangen av 2017.

Finansieringsprodukterna i Finnveras kapitalinvesteringsverksamhet utgérs av direkta
aktiekapitalinvesteringar och kapitallan. Investeringarna gérs som minoritetsinvesteringar. Fondens
agarandel varierar mellan 10 och 40 procent. Den forsta investeringen ar hogst 500 000 euro.
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FINNVERA FINANSIERINGSTJANSTER

Experterna star till tjanst aven regionalt

Finnvera har ett ndtverk med 15 regionkontor. Regionkontoren tillhandahaller finansieringsldsningar i
samarbete med andra offentliga och privata finansiarer.

Inom mikrofinansieringen idkar Finnvera ett ndra
samarbete med de regionala
foretagsradgivningsorganisationerna, till exempel
nyféretagarcentralerna och kommunernas
naringslivsbolag.

Ar 2013 erhéll Finnvera 1102 utlatanden om finansieringsduglighet av sina regionala samarbetspartner,
vilket paskyndade handlaggningen av finansieringsansékningarna fran nyetablerade féretag. Samarbetet
med bankerna var ocksa aktivt betriffande finansieringen av smaféretag. Ar 2013 beviljade Finnvera 20
procent fler smafdretagsborgen som bankerna sokt for sina smaféretagskrediter an dret innan.

Exportfinansieringsenheten betjdnar stora exportforetag som &r verksamma i Finland och svarar for
Finnveras utldndska risktagning. Enhetens experter &r stationerade i Helsingfors och de erbjuder
tillsammans med finldndska och internationella finansidrer tjdnster i anslutning till exportfinansiering fér
exportféretag och deras utlandska koparkunder.

ARSOVERSIKT 2013 24



FINNVERA KUNDER

Kunder

Finnveras kundantal rérde sig kring 30 000 och var i slutet av dret 29 715. Av kunderna var 69 procent
mikroféretag, 10 procent andra sma och medelstora féretag, en knapp procent storféretag och 20 procent
foretagare som beviljats till exempel foretagarlan avsett som en investering i féretagets aktiekapital eller i
bolagsinsatsen. Mest 6kade antalet kunder i omradena Tammerfors, Jyvaskyla och Kuopio.

Kunder
35 000
30000
25 000
20 000 B Kundmingd, antal
15 0D0

10 D00

5 000D

e 2009 2010 20Mm 2012 2013

Finnveras kunder ar bade finlandska nystartade mikroféretag och sma och medelstora féretag som verkar
pa hemmamarknaden eller som efterstravar tillvéxt genom internationalisering. Exportfinansieringens
kunder utgérs av finlandska storféretag som bedriver exporthandel, deras utlandska képarkunder samt av
inhemska och utldndska banker som beviljar exportfinansiering.
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FINNVERA KUNDER

Kunder indelade efter firetagets
storleksklass 31.12.2013, %

B Mikroforetag
B Ovriga sm3 och medelstora faretag
B Stora foretag

Foretagen behdver extern finansiering for olika situationer, till exempel nar affarsverksamheten inleds, for
att forbattra konkurrenskraften, for tillvaxt och internationalisering eller for exportverksamhet. Finnvera
kan delta i finansieringsarrangemangen da foretaget har goda férutsattningar for [6nsam affarsverksamhet
men inte far finansiering fran den kommersiella marknaden till exempel pa grund av att tillrdckliga
sdkerheter saknas. Med exportfinansieringstjdnsterna mojliggors exportaffdrer och féretaget skyddas mot
de risker som &r forknippade med dessa.
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FINNVERA KUNDER

Finnveras finansiering okade Tamturhos

konkurrenskraft

Tammerforsforetaget Tamturbo har med hjdlp av Finnveras finansiering kunnat utveckla sin
verksamhet och férbdttra sin konkurrenskraft. Finnveras finansieringsldsningar har varit med i alla
skeden i foretaget.

Tamturbo tillverkar oljefria tryckluftskompressorer for krdvande industritillampningar. Utanfér Norden
ar foretagets kunder kompressortillverkare som redan etablerat sig pa marknaden. | de nordiska
landerna far slutkunderna produkterna via ett ndtverk av aterforsaljare. Foretaget grundades 2010
och Finnvera har varit med och finansierat verksamheten fran forsta borjan.

- Finnveras finansiering har hjalpt oss i alla skeden: allt fran att verksamheten inleddes till
produktutvecklingen och utvecklingen av konkurrenskraften, berattar verkstallande direktdr Jaakko
Sailakivi.

| utvecklingen av sin verksamhet har foretaget bland annat utnyttjat Finnveras foretagarlan,
brofinansiering for Tekes produktutvecklingsstéd samt kapitalinvesteringar via Finnveras dotterbolag
Seed Fund Vera Ab. Jaakko Saildkivi ar n6jd med samarbetet.

— Finnveras och Seed Fund Vera Ab:s finansiering har haft en betydande inverkan pa utvecklingen av
vart féretags verksamhet och konkurrenskraft. Vi kommer dven framéver att utnyttja Finnveras
finansieringstjanster, bland annat genom att delta i programmet Finansiering av exporthandel.
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Risktagning

Behdrskad risktagning utgér en vasentlig del av Finnveras verksamhet. Malet med Finnveras verksamhet ar
att vara sjdlvbarande, vilket innebar att Finnvera pa lang sikt ska ticka sina egna verksamhetskostnader
samt de kredit- och borgensforluster som bolaget svarar for med inkomsterna fran affarsverksamheten.

Finnvera fungerar i sista hand pa statens ansvar och kan ta storre risker an privata finansinstitut. Staten
ersatter cirka hlften av de kreditférluster som uppkommit i SMF-finansieringen till Finnvera. Férlust som
eventuellt uppstar av denna verksamhet efter kreditforlustersattningar tacks i balansrakningen ur fonden
for den inhemska verksamheten. Enligt ett beslut av statsradet fran 2012 ersatter staten 75 procent av
kreditférluster av finansieringen till nystartade féretag och tillvaxtforetag.

Finnvera delar finansieringsrisken med andra finansidrer. Finnvera beviljar ndstan alltid [an och borgen utan
betryggande sdkerheter och grundar sin finansiering pa en bedémning av riskerna och féretagets
framgdngsmajligheter.

SMF-foretagsfinansiering:
ansvarsstock per riskklass 31.12, mn euro
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Finnveras finansiering prissatts utifran en analys av finansieringsmottagarens affarsrisker och tillgangliga
sakerheter. Under de senaste dren har Finnvera utokat sin risktagning saval nar det gller finansiering av
inhemsk verksamhet som av exporthandel. Pa grund av den fortfarande osdkra ekonomiska situationen
var manga kundféretags ekonomiska lage svagt, vilket dterspeglades bland annat i en relativt hog andel
oreglerade fordringar och fordringar som férfallit till betalning. De realiserade kreditforlusterna utgor arligen
cirka 2,0-3,5 procent av ansvarsstocken. Ar 2013 uppgick kredit- och borgensforlusterna av finansieringen
till sma och medelstora féretag samt nedskrivningarna pa fordringar fore statens kreditférlustersattning till
99 miljoner euro (113).

Exportfinansieringens eventuella férlust tacks i forsta hand med vinster fran tidigare rakenskapsperioder
som har 6verforts till exportfonden i bolagets balansréakning.
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Finska statens ekonomiska ansvar for Finnveras
verksamhet

FINNVERAS ARSRESULTAT

Resultatet fér inansiering till sma .
T e Separata resultat Exporthnansieringens resultat
och medelstora faretag

Statens andel av de forluster
som ersatts

Fond fér exportgaranti- och

Fond fir inhemsk verksamhet _
Separata fonder specialborgensverksamhet

(137 mn euro) : :
(358 mn euro)

EVENTUELLA FORLUSTER
HILSNTE04 ¥TTINLNIAT

Statsgarantifondens eget ka pital
{777 mn euro)

FINSKA STATENS ANSVAR

MEDELANSKAFFNING MED STATSBORGEN

Exportandelen som tacks med Finnveras exportgarantier har kat under de senaste aren. Med
exportgarantier tacks bade politiska och kommersiella risker.
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Prissdttningen av exportgarantierna grundar sig pa den riskklass som aterspeglar riskobjektets kreditrisk.
Den garantibundna exportens andel av totalexporten var 3,8 procent 2013 och andelen av exporten till
lander med politisk risk var 8,2 procent. Forlusterna fran exportgaranti- och specialborgensverksamheten
samt forlustreserveringarna uppgick 2013 till totalt 11 miljoner euro (10).

Den ekonomiska tillvéxten forsamrades under 2013 i hela varlden. Centralbankerna i industrildnderna
stoder fortfarande hushallen med historiskt laga rantor. Pa sommaren férmodades det att Férenta
Staternas ekonomi vander sig och landets centralbank bérjar strama at penningpolitiken. Till f6ljd av detta
minskade kapitalrorelserna for stigande marknader och landernas valutor utsattes for tryck. Flera landers
valuta forsvagades kraftigt.

Det fanns redan i bérjan av aret tecken pa att den ekonomiska tillvdxten bérjar avmattas pa den stigande
marknaden i de storsta landerna, dvs. Kina, Indien och Ryssland. Den svaga tillvixten och de héga
arbetsloshetssiffrorna har tyglat inflationen i industrilanderna. | EU-omradet 6kade oron fér deflation.

Oroligheterna i Mellan Ostern och Nordafrika tycks inte lugna sig. En expansion av den politiska turbulensen
ar fortfarande ett hot. Riskklassificeringarna fér Ianderna i omradet forsdmrades under aret: landsklassen i
det politiskt tilltrasslade Egypten sjénk till klass 6 (6/7). Under &ren fore krisen befann sig landet i klassen
3/7.

Medan den 6vriga vdrlden lider av svag tillvaxt har manga lander i Afrika lyckats fa sin ekonomi att vdxa.
Tillvaxten stéds av utldndska investeringar och manga lander har med hjalp av skuldsaneringar som
genomforts med offentliga borgenarer befriats fran en skuldbdrda de haft i flera artionden.
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RISKTAGNING

Utlandsk risktagning:
ansvarsstock per landsklass 31.12, mn euro
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Finnveras garantiutbhud 31.12.2013

B 2 - Inga begrinsningar C - Begransande landpolicy
[ B - Flexibel landpelicy B D - Landpolicyn bestims landspecifikt
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Utvardering av projekt

Foretagsanalysen ar en grundsten i hanteringen av SMF-
foretagens kreditrisker

Finnvera utvarderar i samband med varje finansieringsansokan foretagets forutsattningar fér en l6nsam
affdrsverksamhet. Vid utvarderingen av affarsverksamheten i nystartade smaféretag anvands utlatanden
fran regionala samarbetspartner.

Foretagsanalysen dr en dvergripande bedémning av och forstaelse for affarsverksamheten: en fortrolig
diskussion mellan féretagaren och Finnvera om féretagets planer, nuldge, framtidsférvantningar och
finansieringsbehov.

En uppfattning om férutsattningarna for finansieringen och de dithérande riskerna bildas med hjalp av ett
mote, tillgangligt material och Finnveras finansierings- och branschkdnnedom. Finnvera férhandlar vid
behov med andra finansidrer for att hitta den basta méjliga helhetsfinansieringslésningen. Finnvera
diskuterar ocksa med féretagaren om vad en ékning av det [anade kapitalet innebdr for féretagaren
personligen.

Foretagsanalysen dar en grundsten i Finnveras hantering
av kreditrisker. Dess betydelse framhavs sarskilt under
ekonomiskt kdrva tider.

Féretagsanalysen och erfarenhet fran ett stort antal likadana projekt hjalper oss att reagera pa svarigheter i
tillrackligt god tid. Ju fortare utmaningarna i foretagets affarsverksamhet identifieras och atgardas, desto
battre férutsattningar har foretaget for en [6nsam verksamhet i framtiden.

En del av den finansiering som Finnvera beviljar férutsatter proprieborgen av foretagaren och sikerheter av
foretaget. For att fa finansiering fran Finnvera behdvs dock inte sakerheter utan en utvdrdering av
foretagets foretagsekonomiska verksamhetsforutsattningar.
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Landpolicy och landklassificering utgor grunden for
helhetshedomningen

Finnvera gor en helhetsbedémning av riskerna som ar forknippade med den exportaffar for vilken garanti
har sékts. Grunden for projektutvarderingen dr Finnveras landpolicy och landklassificeringssystemet i atta
steg (0-7). For landpolicyn analyseras mallindernas affirsverksamhetsmiljg, finansieringssektor, statens
betalningsférmaga och riskerna som ar férknippade med dessa.

| samband med varje projekt klarldggs finansieringsstrukturen, kredittagarens och/eller képarens
kreditvardighet samt faktorer som beror pa mallandet och verksamhetsmiljon.

| en miljobedémning som utférs separat granskas nivan pa atgarderna som galler miljoskyddet for det
projekt som genomfors i mallandet och eventuella risker som &r férknippade med dessa atgarder.
Bedémningen grundar sig pa de miljéutredningar som gjorts betraffande projektet. Projektet jamférs med
de nationella miljnormerna i mallandet och med internationella standarder.
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Sanering

Experter hjdlper dven under svara tider

Uppféljningen av kundféretagens ekonomiska och operativa stallning utgor en del av Finnveras
riskhantering. Om bolaget upptacker ekonomiska problem utreds dessa tillsammans med kunden och
andra finansidrer. For denna verksamhet anvands begreppet sanering.

Finnveras mal ar att reagera i ett sa tidigt skede som mojligt da kundforetagets lage férsvagas for att det
ska kunna trygga sina egna fordringar. Om féretagets normala utvecklingsatgarder inte ger dnskat resultat
ar det skal att skaffa hjalp av utomstdende experter. Finnveras interna saneringsexperter hjalper till att
s6ka hjalp. Finnvera har under 2013 konkurrensutsatt saneringskonsulttjansterna och leverantérerna av
LIBR-analyserna.

Med hjalp av sanering klarar sig foretaget i basta fall ur de
ekonomiska svarigheterna och idkar I16nsam och
konkurrenskraftig verksamhet i fortsattningen.

For Finnvera betyder en lyckad sanering mindre kreditforluster. En snabb och sakkunnig sanering gagnar
ocksa samhdllet, eftersom man dérigenom kan undvika en eventuell konkurs och forlusten av
arbetsplatser.

Det maste dock accepteras att alla kundféretag inte kan saneras, sarskilt om man reagerat pa problemen
for sent. | ett svart ekonomiskt lage ar det speciellt viktigt att se till att det egna féretagets rapportering
hela tiden ar uppdaterad och att den ar tillforlitlig och forutser verksamheten.

En utdragen ekonomisk recession har till exempel kunnat leda till en situation dar kundféretaget kan betala
rantorna pa lanen men inte investera, utveckla sin verksamhet eller internationaliseras. Féretaget ar ocksa
ytterst utsatt for olika utomstaende stérande faktorer, som till exempel réntestegring. Vid sanering &r det
attityden som avgor. Finnvera soker tillsammans med andra finansidrer finansieringslésningar for
framatstravande foretag om foretaget har tryggat sitt kapital och saneringsplanen ar realistisk.
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Féretagen maste ocksa sjdlva vara aktiva: foretaget och dess intressentgrupper ska férbinda sig till de
avtalade atgarderna. | saneringsarbetet anlitas ofta sakkunniga och erfarna konsulter,
ekonomiférvaltningsexperter och jurister. Tekniskt sett kan saneringen genomféras pa tre olika satt:

» frivilliga saneringsatgarder
» offentlig sanering som avses i lagen om féretagssanering

*» beharskad konkurs.

Av de ovannamnda ar frivilliga saneringsatgarder och féretagssanering de vanligaste. Vid behdrskade
konkurser bildar insolvensjuristen och saneraren ett naturligt arbetspar. | stora konkurser realiseras
vanligen livskraftiga delar av affdrsverksamheten. Férutom juristens rattsliga syn behdvs da ocksa
eventuellt sanerarens kommersiella syn som ar oberoende av finansieringen.
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Ett exportforetag som efterstravade

tillvaxt horjade vaxa tack vare
saneringsatgarder

Exempelféretaget férlorade en stor del av sin omsattning da tva huvudkunder lade ner sin
verksamhet. Omsdttningen sjonk till 10 miljoner euro. Féretaget reagerade inte genast pa situationen
utan forsokte anpassa sig till fordndringen i omsattningen.

Bristande uppféljningssystem och férvaltning av forsaljningen ledde dock till en kris och féretaget
ansokte om foretagssanering. | féretagssaneringsprogrammet inkluderas kraven pa en utvidgning av
agarunderlaget, utveckling av styrelsearbetet och anlitande av en utomstaende sanerare (Chief
Restructuring Officer).

Foretaget skar ner pa sitt produktutbud som visat sig vara ett misstag och satsade pa nya
exportalternativ. Eftersom uppfdljningssystemen bérjade ge rdtt information bérjade
intressentgruppernas fortroende aterstdllas och kommunikationen fungera. Saneringsprogrammet
har kommit bra igang och verksamheten som tidigare uppfattats som en solnedgangsbransch har
blivit lonande.
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Kapitalanskaffning

Finnveras langfristiga kapitalanskaffning genomférs genom att emittera masskuldebrevslan pa
kapitalmarknaden.

Finnvera skaffar [angfristig finansiering i huvudsak genom att emittera skuldebrev inom ramen for
ldneprogrammet Euro Medium Term Note (EMTN) som finska staten gatt i borgen fér. Bide Moody’s och
Standard & Poor’s har gett [aneprogrammet den basta méjliga kreditklassificeringen.

Laneprogrammet gor det mojligt att snabbt reagera pa Finnveras kapitalanskaffningsbehov och pa
férandringarna i marknadssituationerna. Det faktum att bolaget har ett laneprogram som motsvarar den
internationella kapitalmarknadspraxisen starker dessutom bolagets stallning bland investerarna. Malet &r
att dela upp bolagets kapitalanskaffning pa olika langa [anetider och investerarkallor.

| juni emitterade Finnvera inom ramen fér programmet ett trearigt |lan med rorlig ranta pa 300 miljoner US-
dollar eller cirka 226 miljoner euro. | oktober emitterades ett knappa femarigt lan med rérlig ranta pa 2
miljarder svenska kronor eller cirka 228 miljoner euro.

Finnvera anvdnder det anskaffade kapitalet bade for SMF-féretagsfinansiering och for finansiering av
exportkrediter. Bolaget omvandlar det anskaffade kapitalet genom valuta- och rdnteswapavtal antingen till
euro eller dollar beroende pa kapitalets slutliga anvdndningsandamal. Finnvera anvander valuta- och
rantederivatprodukter endast i skyddande syfte.
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Intressentgrupper

Inhemskt samarhete med intressentgrupper

Finnvera for ett ndra samarbete med andra offentliga féretagstjansteorganisationer, t.ex. i anslutning till
ForetagsFinlands och Tillvaxtbanans tjdnster. | tjansterna deltar forutom Finnvera dven narings-, trafik- och
miljocentralerna, Tekes, Finpro och Finlands Industriinvestering samt nagra andra aktorer. Sarskilt aktivt ar
samarbetet till exempel med banker samt nyféretagarcentraler och regionala féretagstjanster.

Finnvera har ingatt samarbetsavtal med flera organisationer som framjar féretagsverksamhet, till exempel
Féretagarna i Finland, Familjeféretagens férbund och Féretagarkvinnornas centralférbund. Malet med
samarbetet ar att gora Finnvera mer kant, forbattra bolagets kundvarvning och 6ka efterfragan pa
finansiering.

Finnveras regionkontor har regionala delegationer som utgérs av foéretagsledare och representanter for
olika organisationer i regionen. Dessutom har huvudkontoret och exportfinansieringen egna delegationer.
Malet med delegationsarbetet har varit att 6ka vaxelverkan mellan kunderna och Finnvera. De regionala
delegationerna upphdr 2014 och huvudkontorets delegation dndras om till Finnveras delegation. Den utgor
en kanal for vaxelverkan mellan kunderna och bolaget och representerar bolagets kundkrets och de
viktigaste intressentgrupperna bade i fraga om bolagsstorlek, bransch och geografisk omfattning. Den
regionala vaxelverkan med kunderna utvecklas pa andra satt.

Finnvera har ocksa en &ppen och aktiv relation till representanterna fér olika massmedier och ordnar bade
regionala och riksomfattande méten med dessa.
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Finnveras inhemska intressentgrupper

Privata finansidrer

Regionala foretagsradgivare Kunder

e FINNVERA ANM-koncernens

samarbetspartner

Intresseorganisationer i
naringslivet

Medborgarorganisationer

Aktivt deltagande i evenemang

Ar 2013 deltog Finnvera tillsammans med andra aktérer inom FéretagsFinland i evenemanget Oma yritys
2013 (Eget féretag). Finnvera deltog ocksa i konferensen Omistajanvaihdos 2013 (Agarskifte) som ordnades
pa hosten och var avsedd for experter pa foretags- och dgaromstruktureringar. Dessutom deltog Finnvera i
Familjeféretagens férbunds Familjeféretagsevenemang pa Finlandiahuset.

Finnvera har redan i flera ar samarbetat med Foretagarna i Finland och dess regional- och
lokalorganisationer. Finnvera dr en av samarbetspartnerna fér huvudevenemanget Riksomfattande
Féretagardagarna som 2013 ordnades i Villmanstrand. Mer @n 1500 foretagare deltog i evenemanget vars
tema "Overstig dina grinser” rérde internationalisering.

Finnvera deltog ocksa i kampanjen Ravistajat (Omskakare) som leddes av Féretagarna i Finland. Under
kampanjen soktes de finlandska féretag som skakat om sin egen bransch mest. En expertjury valjer
vinnaren bland de tio finalisterna varen 2014. Finnveras representant i juryn dr affarsomradesdirektor
Annamarja Paloheimo.

Dartill var Finnvera samarbetspartner i turnén Kasvajat (Tillvixtféretag) som ordnades av Kauppalehti. |
april-maj deltog Finnveras experter i fem evenemang riktade till tillvaxtforetag runtom i Finland.
Evenemangen samlade sammanlagt cirka 320 deltagare. Till Arets Tillvixtforetag valdes DealDash som har
kombinerat éresauktion och nathandel.
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Finnveras kund- och intressentgruppsundersékning
genomfordes dter 2013. For skotseln av
samarbetsforhallandet gav intressentgrupperna inom
SMF-foretagsfinansiering Finnvera totalbetyget 3,9 och
intressentgrupperna inom exportfinansiering 4 pa en
skala fran ett till fem.

Samarhete ger kunskap om foretagens
finansieringssituation

Finnvera, Foretagarna i Finland och arbets- och naringsministeriet genomfor tva ganger per ar en
foretagsbarometer som klarlagger konjunkturldget bland sma och medelstora féretag. Barometrarna som
offentliggjordes 2013 matte sma och medelstora féretags syn pa férandringarna i de ekonomiska faktorer
som inverkar pa foretagets verksamhet. Av hostens barometer framgick det till exempel att positiva tecken
kan skonjas i industrins finansieringsplaner trots den allmédnna lagkonjunkturen. Planer pa att anséka om
finansiering for utvidgningsinvesteringar och utvecklingsprojekt ar nu vanligare an forut.

Tillsammans med Finlands Naringsliv EK, Féretagarna i Finland, Finlands Bank, Finansbranschens
Centralférbund och arbets- och ndringsministeriet genomférdes i slutet av aret dven en enkdt om
foretagsfinansiering. Enkaten utredde foretagens erfarenheter av tillgangen till finansiering och problem
som ar forknippade med finansieringen.

ARSOVERSIKT 2013 42



FINNVERA INTRESSENTGRUPPER

Lagspel i Team Finland

Finnvera hor till ndtverket Team Finland som bildades i borjan av februari 2013. Syftet med natverket &r att
framja Finlands ekonomiska relationer utat, Finlandsbilden, féretagens internationalisering och utldndska
investeringar i Finland. Finnveras systerorganisationer Tekes och Finpro ar ocksa aktiva parter i Team
Finland.

| anslutning till Team Finland-temat deltog Finnvera under 2013 till exempel i turnén KIVINET (Kilpailukyky3
kansainvilistymisesti ja viennisté (Konkurrenskraft via internationalisering och export)) som ordnades
redan for femte gangen. Finnvera var ocksa med pa Team Finland-md&ssavdelningen i Open Innovations
Forum som ordnades i Moskva i manadsskiftet oktober—november.
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Finnveramed i Slush

Finnvera deltog tillsammans med Team Finland-aktérerna i Slush-evenemanget som ordnades i
Helsingfors i november. Tillvaxtféretagsevenemanget var riktat till startupféretag och investerare och
samlade 6ver 5 000 deltagare. Finnvera berdttade om finansieringsalternativen for nystartade foretag
och féretag som internationaliseras.

Statsminister Jyrki Katainen besékte Team Finlands massavdelning. Finnveras informatér Jonna
Myllykangas visade hur Multitouchskdrmen anvénds.
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Samarhete med kapitalinvestare

Affirsangelverksamheten som Finnvera administrerar éverfordes i bérjan av 2013 till FiBAN ry (Finnish
Business Angels Network) som grundades 2011 av finldndska affarsanglar. For att sikerstilla att
verksamheten fortgar har Finnvera under aret stott utvecklingen av FiBAN:s verksamhet.

| januari ordnades evenemanget Enterprise Finland Venture Forum som var avsett for inhemska och
utldandska investerare. Huvudarrangér var Technopolis Oyj och férutom Finnvera deltog Tekes och Finlands
Industriinvestering i arrangemangen. Cirka 40 kapitalinvesterare deltog i evenemanget.
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Internationellt samarbete med
intressentgrupper

Finnvera deltar i det internationella samarbetet i sin bransch bland annat inom OECD och EU, i Parisklubben,
som dr det gemensamma samarbetsforumet fér offentliga borgenirer, i NEFI-nétverket (Network of
Financial Institutions for SMEs) fér europeiska finansinstitut som sysslar med finansiering fér sma och
medelstora foretag samt i exportgarantiinstitutens internationella samarbetsorganisation Bernunionen.

Bitrddande direktoren for Finnveras internationella relationer Pekka Karkovirta omvaldes till ordférande for
tva arbetsgrupper som behandlar exportkreditfragor inom OECD f&ér 2014. | arbetsgrupperna férhandlar man
om finansieringsvillkoren och behandlar bland annat miljokraven for de projekt som ska finansieras med
exportkrediter, atgarder mot bestickning och villkoren fér hallbar finansiering.

Samarhete mellan stater

WTO - Internationella handelsorganisationen

OECD - Organisation for ekonomiskt samarbete och utveckling, i vilken ingar en exportkreditgrupp
och en férhandlingsgrupp fiir exportkreditavtal

EU - Europaradets exportkreditgrupp: EU-stillningstaganden for OECD-arbetet

Parisklubben - Samarbetsforum for offentliga borgenérer
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Samarhete mellan finansinstitut

BU - Bernunionen: samarbetsorganisation fér export- och investeringsgaratiinstitut

Bilateralt samarbete med andra garantiinstitut - iterforsakrings- och samarbetsavtal
NEF1 - Sammanslutning av specialfinansidrer for sma och medelstora faretag i Europa
EMN - Nitverk av smikreditsgivare i Europa

EIF - Europeiska investeringsfonden

EIB - Europeiska investeringsbanken

Finland fick ett undantagstillstand att forsakra
exportaffarer med kort betalningstid till industrilander i
vast

Tack vare undantagstillstandet som EU-kommissionen beviljade den 6 mars 2013 kan Finnvera forsakra
exportaffarer med kort betalningstid till EU-Iander och vissa andra industrildnder i vast da en privat
kreditforsakringsgivare har avslagit exportaffdrerna. Detta ar méjligt ndr affaren gors av ett sadant SMF-
foretag, vars arliga exportomsattning dr hogst tva miljoner euro eller om det &r fraga om en enskild
exportaffar vars risktid &r minst 181 dagar och hogst tva ar. Tillstandet &r i kraft fram till utgangen av 2015.
Exportaffdrer till Grekland kan Finnvera férsdkra pa vissa villkor fram till utgangen av 2014.

Natverket NEFI framjar tiligangen till finansiering for sma
och medelstora foretag i Europa

| samarbetsnitverket fér europeiska specialfinansidrer av sma och medelstora féretag (Network of
European Financial Institutions for SMEs, NEFI) deltar offentliga finansinstitut fran 17 EU-lander. NEFI-
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natverkets centrala mal &r att frimija tillgangen pa finansiering for SMF-féretag i Europa. Ar 2013 var NEFI:s
verksamhet fokuserad pa reformerna av bestdmmelserna under EU:s programperiod 2014—2020. NEFI
lamnade sitt utldtande till exempel om kommissionens forslag till forfattning géllande ”de minimis”-stédet
och kommissionens férslag om dandring av riktlinjerna som galler undsattnings- och omstruktureringsstéd
till foretag. NEFI har ocksa som mal att framja informationsutbyte och basta praxis bland europeiska SMF-
finansidrer. For att na detta mal samlas natverkets SMF-finansieringsexperter regelbundet. Finnvera var
vard for NEFI:s exportmoéte i Helsingfors hosten 2013.

Internationella relationer allt viktigare i Finnveras
kapitalinvesteringsverksamhet

Under det gangna aret saldes malbolagen inom kapitalinvesteringsverksamheten Powerkiss Oy, RapidBlue
Solutions Oy och Sensinode Oy till utlandska kopare. Képarna har intresserat sig for finlandsk teknologi och
satsat ytterligare pd att utveckla bolagen de képt. Aven utlindska kapitalinvesterare har varit aktiva.
Finnveras malbolag har fatt investeringar i Tyskland, Schweiz, Frankrike, Belgien, Danmark, England,
Estland och Férenta Staterna.

Affarsanglarnas verksamhet internationaliseras ocksa och
malbolagen fick bland annat den férsta
angelinvesteringen fran Kina. De utldndska
investeringarna uppgick till ssmmanlagt ca 20 miljoner
euro.

Malbolagen och managerna i Finnveras kapitalinvesteringsverksamhet deltog aktivt i olika
investerarevenemang i Europa och Férenta Staterna. Finnvera &r en av medlemmarna som varit med och
grundat International Venture Club. Natverket bestar av cirka 50 kapitalinvesterarmedlemmar fran olika
hall i Europa samt av nagra storféretag som sponsrar ndtverkets verksamhet. Finnvera dr ocksa medlem i
projektet Nordic Seed Capital, som intensifierar samarbetet mellan de offentliga investerarna i Norden.
Finnvera ar dartill medlem i Kapitalinvesteringsféreningen i Finland (FVCA), European Venture Capital
Association (EVCA) och det europeiska nitverket av affirsinglar (EBAN).
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Verkstallande direktorens oversikt

Uppat efter en dyster period

Osdkerheten i varldsekonomin fortsatte redan fér femte aret i rad, men de snabba omsvangningarna i ena
eller andra riktningen har upphért. Pa hosten kunde redan tecken pa aterhdmtning skonjas, dven om till
exempel budgetkris i Férenta Staterna och avsaknaden av slutliga I6sningar pa eurokrisen rubbade
fértroendet.

| Finland var den ekonomiska situationen fortfarande nedstamd. Till detta bidrog det ringa antalet
investeringar samt att Finlands industris struktur och konkurrensférmaga har forsvagats. Bada dessa
inverkade pa Finlands export. Dessutom inverkade de standiga meddelandena om samarbetsférhandlingar
pa konsumenternas fortroende och sarskilt pa osakerheten i handelsbranschen. Pa den globala marknaden
kunde ett litet uppsving markas och i kélvattnet klarade sig en del av de finldndska féretagen riktigt bra.

Finansmarknaden har anpassat sig till de forandringar som regleringen medfért och bankfinansieringen
fungerar dnnu relativt bra i Finland. A andra sidan har bankerna sndrat sina strategier, vilket bland annat
aterspeglas i stérre krav pa sikerheter och sjilvfinansiering. Aven prissittningen av risker har granskats.
Detta har lett till att marginalerna fér nya bankkrediter har blivit bredare.

Efterfragan gallde framst export och sma projekt

Forsiktigheten och vantan till f6ljd av den allmanna ekonomiska situationen inverkade ocksa pa
foretagsverksamheten och via vara kunder dven pa var verksamhet. Férdndringarna i banksektorn syntes
sarskilt i efterfragan pa exportfinansiering som fortfarande var pa hég niva. Maximumbeloppen for
Finnveras gdllande exportansvar har féreskrivits i lag. Med beaktande av de géllande ansvarsstockarna
dverskred efterfragan pa exportgarantier och -krediter dessa maximibelopp 2013.

Sma och medelstora féretag behdvde i férsta hand driftskapitalfinansiering fér leveranser. Finansiering
soktes ocksa for att tacka realiserade forluster. Finnvera kan tillgodose dessa behov endast om banken
deltar i finansieringen och féretaget som ansdker om finansiering vid behov kan starka sitt eget kapital.
Antalet projekt inom var kapitalinvesteringsverksamhet hélls pa ungefar samma niva som férut trots att
det tidigare meddelats att verksamheten 6vergar till Tekes.

| exportfinansieringen undgick vi i likhet med exportgarantianstalter i andra linder stora férluster. Aven om
forlusterna i SMF-finansieringen fortfarande var omfattande gjorde vi farre nya vardenedskrivningar dn
under tidigare ar. Detta betyder att var portfolj ar i battre skick &n tidigare. Tack vare detta uppvisade SMF-
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finansieringen positivt resultat och det kumulativa tiodriga malet om sjalvbdrande verksamhet som dgaren
stallt upp for Finnvera uppnaddes. Exportfinansieringen har varit sjdlvbdrande under alla Finnveras 15
verksamhetsar.

Nya uppgifter for Finnvera

Arets tredje tilliggsbudget innehéll férslag pa nya uppgifter for Finnvera. Det gemensamma malet med
andringarna ar att forbattra finansmarknadens verksamhet. Avsikten ar att séka nya satt och gora
finansieringsalternativen mangsidigare bland annat genom att géra masskuldebrevslanet tillgangligt dven
for sma och medelstora foretag.

Vi gjorde preciseringar i strategin som férnyades i fjol. Vi fokuserar pa finansiering till nystartade foretag
och foretag som efterstravar tillvaxt genom internationalisering och soker aktivt nya satt att hitta sddana
foretag. Vi deltar dven i finansieringen av féretag pa hemmamarknaden da foretagets konkurrenskraft kan
6kas med hjdlp av var finansiering.

Vi férnyar var regionala organisation for att dnnu battre an hittills kunna tillgodose vara nuvarande och
framtida kunders behov och de utmaningar som den stindigt féranderliga verksamhetsmiljon stéller.

Framat

Den ostadiga ekonomiska situationen medfér fortfarande utmaningar for vara kundféretag och var egen
verksamhet. Vi vill nd bade nya féretagare och konkurrenskraftiga foretag som internationaliseras och dela
riskerna som ar férknippade med finansiering med andra finansidrer. Inget genomférbart och lénsamt
projekt far bli utan finansiering.

Jag vill rikta ett varmt tack till vara kunder och samarbetspartner och alla vara intressentgrupper for visat
fortroende och for ett uppbyggande samarbete. Jag vill ocksa tacka alla anstallda vid Finnvera som med sin
egen insats bidrar till att det uppstar nya finldndska succéhistorier. Lat oss tillsammans satta fart pa
Finlands ekonomi!

Pauli Heikkild
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"\li fokuserar pa
finansiering till
nystartade foretag och
foretag som
efterstravar tillvaxt
genom
internationalisering
och soker aktivt nya sitt att hitta sadana
foretag.”
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Verksamhetshetingelser

Den tynande ekonomiska tillvaxten kvicknade
till nagot

Tillvaxten i varldsekonomin var langsammare dn vantat 2013. | slutet av aret kunde redan svaga tecken pa
ett tillkvicknande skonjas trots osdkerheten. De budgetrelaterade problemen i Férenta Staterna och den
utdragna ekonomiska krisen i Europa rubbade fértroendet pa hosten.

Pa grund av att den industriella strukturen och konkurrenskraften har férsvagats var situationen i Finland
annu inte lika hoppingivande. Enligt tullens férhandsstatistik sjonk Finlands export av varor med 2 procent
2013. Exporten till EU-Iander 6kade nagot men minskade till Iander utanfor EU.

Den ekonomiska situationen medférde utmaningar bade for féretag som ar verksamma pa
hemmamarknaden och fér exportféretag. Den osdkra situationen i varldsekonomin férsvagade
investeringsviljan, tillvaxtplanerna och risktagningen.

Bankfinansieringen relativt valfungerandei
Finland

Finansmarknaden anpassade sin verksamhet till de férandringar som regleringen och bankévervakningen
inneburit. Enligt féretagsbarometern pa hosten har tillgangen till finansiering inte férsvarats i sin helhet.
And3 anser 6ver 40 procent av de finansierade féretag som besvarade enkiten att finansidrernas
kreditpolitik har stramats at och att situationen pa finansieringsmarknaden har inverkat pa
finansieringsvillkoren antingen synnerligen mycket eller ganska mycket. Férutom att sdkerhetsanspraken
har blivit strdngare och lanemarginalen stigit krdvs enligt enkdten dven en storre sjalvfinansieringsandel av
foretag som anséker om finansiering. Nastan vart tredje féretag, oberoende av bransch, ndmnde att kraven
som gdller sjalvfinansieringsandelen har blivit strangare.
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Enligt Finnveras uppfattning ar bankfinansieringen i
Finland relativt vdlfungerande dven om bankernas krav pa
sdakerheter och sjalvfinansieringsandelen samt priset pa
finansieringen har stigit.

Den offentliga debatten kring den svaga tillgangen pa finansiering till i synnerhet sma och medelstora
foretag starkte féretagens antaganden att investeringsklimatet inte ar gynnsamt.

Enligt Finlands Bank lyftes klart fler foretagslan an foregaende ar, men lanebeloppen var dnda mindre dn
under topparet 2010. Industriféretagen lyfte en fjardedel av de stora féretagslanen, medan sma och
medelstora foretagslan lyftes i mindre omfattning dn féregaende ar. Detta syntes dven vid Finnvera, da
foretag som exporterar finlandska investeringsvaror behdvde stora exportgarantier och -krediter for
langfristiga finansieringar som utldndska képare kraver. Efterfragan pa finansiering bland sma och
medelstora foretag gdllde f6r det mesta mindre behov av driftskapital. Omorganiseringar av tidigare
finansieringar gjordes ocksa i stor omfattning.
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Nyckeltal

Finnverakoncernen 2013 2012 20M 2010 2009
Rantebidrag samt provisionsintakter och -kostnader

(netto), mn euro 189,8 174,6 157,9 154,2 136,1
Administrationskostnader, mn euro 42,8 42,7 42,0 41,4 42,7
Nedskrivningar pa fordringar samt borgens- och

garantiférluster, mn euro 11,6 125,0 87,3 74,6 96,4
Kreditforlustersattning fran staten, mn euro 48,0 49,7 31,9 25,4 32,2
Rérelsevinst eller -férlust, mn euro 75,1 54,1 62,3 62,0 18,3
Rakenskapsperiodens resultat, mn euro 74,5 53,4 59,7 62,9 17,7
Avkastning pa eget kapital, % 9,3 7,3 9,3 10,5 3,2
Avkastning pa totalkapital, % 1,8 1,6 2,4 2,4 0,8
Sjalvférsorjningsgrad, % 18,4 20,3 24,7 23,8 22,4
Kapitaltackningsgrad, % 17,6 16,3 15,5 14,6 15,0
Kostnads-/intaktsrelation, % 27,0 27,6 29,2 30,4 32,3
Balansomslutning, mn euro 4 603,5 3807,8 2890,2 26641 25394
Eget kapital, mn euro 848,5 771,8 714,8 633,5 569,0
- varav fria fonder, mn euro 594.8 513,3 4558 374,6 310,4
Antal anstéllda vid rdkenskapsperiodens utgang 399 41 413 418 432

Finnvera Abp, SMF-foretagsfinansiering
Beviljad finansiering, mn euro 756,5 853,4 977,0 913,7 1194,7

Ansvarsstock enligt balansrakningen i slutet av
rdkenskapsperioden

- Kreditstock, mn euro 1540,0 1555,2 1660,2 1731,1 1663,9
- Borgensstock, mn euro 1046,9 10681 1092,8 1065,3 1007,0
Nyetablerade foretag, st. 3473 3123 3397 361 3457
Nya arbetstillfdllen, st. 8 663 8 660 10 159 8994 9214
Finnvera Abp, exportfinansiering

Offererade exportgarantier och specialborgen, mn euro 3397,5 5351,0 3795,6 2379,6 44497
Garantier som tradde i kraft, mn euro 2737,8 2414,2 3158,7 2642,4 3759,8
Ansvar totalt, mn euro 11003,5 11203,4 10 365,2 8 930,2 9 665,0

Finnvera Abp, kunder och personal

Antal kunder, SMF-foretagsfinansiering och
exportfinansiering totalt 29700 30000 29900 29 300 28 400

Antal anstéllda i slutet av rakenskapsperioden 382 393 391 397 41
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Affarsverksamheten

Den osdkra situationen i varldsekonomin férsvagade sma och medelstora foretags investeringsvilja,
tillvaxtplaner och risktagning. Den offentliga debatten kring den svaga tillgangen pa finansiering i
synnerhet till sma och medelstora foretag starkte dessutom foretagens formodan att investeringsklimatet
inte dr gynnsamt.

Efterfragan pa SMF-finansiering var mattlig och pa en nagot lagre niva an féregaende ar. Finansiering
soktes for totalprojekt pa sammanlagt 1,8 miljarder euro. | likhet med féregdende ar var efterfragan storst
pa driftskapital. Uppskov med amorteringar och andra omorganiseringar av finansieringen var vanliga.

Finnvera beviljade sammanlagt 756 miljoner euro i Ian och borgen till sma och medelstora féretag i
hemlandet, vilket innebar en minskning pa 11 procent jamfért med 2012. Under aret deltog Finnvera i
finansieringen av dgararrangemang i 970 féretag (944) med sammanlagt ndstan 108 miljoner euro (118).

Efterfragan pa garantier for exportfinansiering 6kade jamfort med foregdende ar och uppgick till 8 447
miljoner euro, dvs. efterfrigan var 21 procent storre 4n ett &r tidigare (6 961). Den ékade efterfragan
berodde férutom pa sdsongvariationerna i anslutning till anbudsférfarandet for enskilda kapitalvaruaffarer
dven pa finanskrisen 2008 och den strangare bankregleringen efterat som ytterligare 6kade bankernas
behov av att minska sina balanser och finansieringens riskgrad. Det var svart att fa stora exportkrediter
utan Finnveras partnerskap, vilket ocksa 6kade efterfragan pa exportgarantier och -krediter. Finldndska
exportforetag stravar i likhet med konkurrentlanderna efter att vinna affarer med helhetslésningar. En
sadan 6sning &r den langfristiga finansiering som koparen kraver.

Exportkrediter s6ktes férutom for finansiering av stora kapitalvaruexportaffarer dven fér finansiering av
mindre affdrer dn tidigare. Pa denna férandring inverkade sarskilt de langa kreditgranserna i sektorn for
fornybar energi.

Antalet offererade exportgarantier och specialborgensférbindelser sjonk med 36 procent jamfért med
féregaende ar till sammanlagt 3 398 miljoner euro (5 351). Antalet exportgarantier sjénk i motsvarande
omfattning med 12 procent till 70 miljoner euro (80). Den utléndska riskens andel av de offererade
exportgarantierna och specialborgensférbindelserna var 80 procent eller 2 705 miljoner euro. Storsta delen
av detta, dvs. 34 procent, riktades till kapitalvaruexport till industrilinder, 24 procent till Mellan Ostern och
Nordafrika och 20 procent till Asien.

Antalet exportgarantier som tritt i kraft 6kade med 13 procent fran féregdende ar till 2 738 miljoner euro (2
414). Garantierna trider i kraft nir exportaffiren &r slutgiltig. Ansvar var férdelade pa 85 linder. De storsta
enskilda ansvarslanderna var Foérenta Staterna, Brasilien och Ryssland. Av de enskilda landerna ékade
ansvarsstocken for exportgarantier som géller affdrer till Spanien mest jamfort med foregaende ar.

De direkta kapitalinvesteringarna uppgick till 16 miljoner euro (17) och offererades till sammanlagt 85
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foretag (76). Under aret gjordes 19 férsta investeringar (23) fér sammanlagt 5 miljoner euro (7). Antalet
uppféljningsinvesteringar var 66 (53) och de uppgick till sammanlagt 11 miljoner euro (10).

Sammanfattning per affarsomrade

Offererade lan, Offererade Sammanlagt  Ansvarsstocken  Kundantal
borgen och exportgarantier  1.1-31.12.2013 31.12.2013  31.12.2013

exportgarantier
Mn euro Mn euro Mn euro Mn euro St
Lokala smaféretag 12,4 0,4 12,7 3443 18 838
Hemmamarknadsféretag 293,5 4,0 297,5 1567,5 9196

Tillvaxtforetag som vaxer

genom internationalisering 350,5 65,8 416,3 1211,0 1560
Exportfinansiering 0 3327,4 3327,4 10 651,9 121
Sammanlagt 756,5 3397,5 4154,0 13774,7 29715
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SMF-finansiering

Finnveras SMF-féretagsfinansiering utnyttjas av lokala smaféretag, féretag som bedriver verksamhet pa
hemmamarknaden och féretag som efterstravar tillvaxt genom internationalisering.

Beviljad SMF-foretagsfinansiering
per affarsomrade 2013, mn euro

B Lokala smiforetag
B Hemmamarknadsfaretag
[ ] Faretag som vaxer och internationaliseras

Inom SMF-foretagsfinansieringen galler finansieringsbehoven framst investeringar eller driftskapital.
Behovet av finansiering varierar dock beroende pa féretagets storlek, projektets omfattning och i vilken fas
i livscykeln féretaget befinner sig.

Ett nystartat foretag anséker om finansiering for basinvesteringar och etableringskostnader, t.ex. for att
skaffa ett ingdende lager eller for att investera i materiel. Finnveras finansiering eller borgen for ett banklan
till ett nystartat foretag &dr i genomsnitt cirka 20 000 euro.

Aven féretag som verkar pa hemmamarknaden soker ofta finansiering fér tillvixt och investeringar eller fér
att klara av olika férandringar, till exempel generationsskiften eller andra omstruktureringar av
agarforhallandena.
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Ett tillvaxtforetag kan behdva finansiering till exempel fér:

» anskaffning av en maskin eller anordning
» driftskapital, som bland annat beror pa sasongvariationer eller uppratthallandet av ett forsaljningslager
» utveckling av en produkt eller tjanst

*» inriktande pa exportmarknaden.

Ett foretag som internationaliseras har daremot behov av att finansiera utvidgningen av verksamheten till
utlandet till exempel genom ett foretagsforvarv eller genom att grunda ett utlandskt dotterbolag, ett
samforetag eller ett kontor. Betraffande tillvaxtforetag och féretag som internationaliseras finansierar
Finnvera forutom driftskapital dven leveransgarantier i anslutning till exportaffarer, bade under
tillverkningen och efter leveransen.

Finansiering eller borgen som Finnvera offererar for tillvaxt och internationalisering uppgar i genomsnitt till
800 000-900 000 euro, men behoven varierar. Som mest kan kundansvaret uppga till flera miljoner euro.

"Wi har som mal att
med var egen
verksamhet
sakerstalla
finansieringen till SMF-
foretag aveni
ekonomiskt karva
tider.”

Annamarja Paloheimo, affirsomradesdirektor

Finnvera delar risken med andra finansidrer och bankerna spelar en stor roll i finansieringsarrangemangen.
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Innan vi fattar ett finansieringsbeslut bedémer vi foretagets forutsattningar att na framgang,
affdrsverksamhet, konkurrenskraft och formaga att klara av sina ekonomiska forpliktelser. Beslutet om
finansiering och om Finnveras finansieringsandel fattas utifran denna bedémning.

Ar 2013 avslogs cirka 2 600 ansokningar. Grunden till avslaget kan bland annat vara avsaknad av den
nodvandiga sjalvfinansieringsandelen, stérningar i féretagarens eller féretagets kreditinformation, den
harda konkurrensen i branschen eller att foretaget inte anses ha forutsattningar for lonsam
affarsverksamhet.

Vid utgangen av 2013 uppgick ansvarsstocken inom SMF-féretagsfinansiering till ssmmanlagt 2,9 miljarder
euro (3,0).

Finansiering av driftskapital och
hetalningstidsarrangemang praglade aret 2013

Ar 2013 var efterfragan pa SMF-foretagsfinansiering trots den osikra ekonomiska situationen mattlig, dven
om den minskade jamfért med foregaende ar. Storsta delen av den beviljade finansieringen var finansiering
av driftskapital och betalningstidsarrangemang. Finansiering fér investeringar och féretagsarrangemang
soktes mindre &n foregaende ar.

Ar 2013 uppgick finansieringen till lokala smaféretag till 112 miljoner euro. Beloppet sjénk med 9 procent
jamfort med foregaende ar. Nedgangen berodde i huvudsak pa att efterfragan pa finansiering till nystartade
foretag var mindre dn tidigare, da den utdragna ekonomiska osdkerheten och den férsvagade
konsumtionsefterfragan minskade antalet nya foretag.
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Beviljad finansiering till lokala smaforetag
per hransch 2013, mn euro

B Lantbruksnaringar

BB industri

BB Turism
Tjanster inom naringslivet
Handel ech konsumenttjanster

Finansieringen till foretag verksamma pa hemmamarknaden uppgick 2013 till 294 miljoner euro, vilket
innebdr en minskning med ungefdr en fjardedel jamfért med 2012.

Under 2013 hade sammanlagt 9 omraden i Finland genomgatt en strukturomvandling. Tillsammans med
andra offentliga och privata aktérer finansierade Finnvera dessa omraden med sammanlagt 67 miljoner
euro.
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Beviljad finansiering till foretag som
verkar pa hemmamarknaden 2013, mn euro

B Lantbruksnaringar

B Industri

M Turism
Tjanster inom naringslivet
Handel ech konsumenttjanster

\

Den beviljade finansieringen for tillvéxt och internationalisering uppgick 2013 till 351 miljoner euro. Detta
innebdr en 6kning med fyra procent jamfort med 2012.
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Beviljad finansiering for tillvaxt
och internationalisering per bransch 2013, mn euro

B Lantbruksnaringar

B Industri

M Turism
Tjanster inom naringslivet
Handel ech konsumenttjanster

Féljderna av finanskrisen som bérjade 2008 marktes fortfarande bland kunderna som beviljats Finnveras
SMF-féretagsfinansiering. 481 kundféretag (438) gick i konkurs under 2013.

Finnvera genomférde programmet Finansiering av exporthandel som inleddes 2012 och som &r avsett for
SMF-féretag. Syftet med programmet &r att férbdttra foretagens finansieringskunnande betraffande
exportaffdrer. Fore utgangen av aret har cirka 100 finlandska foretag deltagit i programmet. Programmet

genomfdrs i ndra samarbete med banker som dr verksamma i Finland och tyngdpunkten ligger pa konkreta

exportprojekt och finansieringslosningar for dessa.
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Viola Systems hittade de ratta

instrumenten for finansiering av
exportaffarer

Viola Systems omsdttning pa fem miljoner euro utgérs ndstan i sin helhet av export.
Foretaget deltog i Finnveras program Finansiering av exporthandel.

— Vi har lange bedrivit handel med Indien och vara olika projekt dar har skétts framgangsrikt.
Vi hade dock ett behov av att ordna ett direkt leveransférhallande till en stor kund och det
var dven viktigt att vi kunde erbjuda fornuftiga betalningsvillkor, berattar Jyrki Penttonen,
verkstallande direktor for Viola Systems.Da kom Finnvera och programmet Finansiering av
exporthandel in i bilden. Tillsammans med experterna redde Viola Systems ut hur
utvidgningen av foretagets affarsverksamhet i Indien kunde framjas med hjdlp av
finansiering. Jyrki Penttonen var néjd med projektets framskridande:

— Vi gick med i programmet Finansiering av exporthandel i bérjan av hdsten och pa
senhdsten hade vi redan kommit éverens om finansieringsarrangemangen med Finnvera och
banken. Vi hade konkret nytta av programmet, eftersom vi hittade de ratta instrumenten fér
finansieringen.

Mot en annu hattre kundservice

Under slutet av 2013 forberedde sig SMF- och internationaliseringsfinansieringen pa att rantestddet slopas
vid ingangen av 2014. Ett projekt som giller en strukturférandring av kundservicen har ocksa inletts. Syftet
med projektet ar att forbattra Finnveras kundservice ytterligare i enlighet med de strategiska malen.
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Exportfinansiering

Syftet med Finnveras exportfinansiering ar att framja finlandska foretags forutsattningar att bedriva
exporthandel. Finnvera erbjuder exportforetag och banker som finansierar export internationellt
konkurrenskraftiga tjanster: exportgarantier for att tacka export- och projektrisker, finansiering av
exportkrediter, rdnteutjdmning samt kreditférsakringar for export med kort betalningstid. Med hjalp av
garantier kan féretagen minska de politiska och kommersiella riskerna i anslutning till export och ddrmed
forbattra mojligheterna att fa finansiering fér exportaffarer.

Exportgaranti- och exportkreditverksamheten &r internationellt reglerad. | OECD:s exportkreditavtal
faststdlls villkoren for offentligt understédda exportkrediter med en 16ptid pa tva ar eller mer, bland annat
kontantandelen och kredittidens langd. Separata bestammelser finns f6r vissa branscher och projekt, till
exempel for fartygskrediter och krediter for sektorn fér férnybar energi. Finnvera kan bevilja
exportgarantier endast for kreditvdrdiga projekt och bolaget undersoéker alltid mottagarlandets och
koparnas kreditvardighet fall for fall. Férutsattningen ar att affarerna som finansieras ska gynna Finlands
nationalekonomi.

Finnveras exportgarantier omfattar inget stod. Kunderna
betalar en garantiavgift som grundar sig pa riskobjektets
kreditvardighet och risktid.

Finnveras dotterbolag Finlands Exportkredit kan erbjuda finansiering av export- och fartygskrediter med
fast eller rérlig ranta. Finansieringen grundar sig pa Finnveras kapitalanskaffning.

Finlands Exportkredit administrerar dessutom ranteutjamningssystemet for offentligt understédda
exportkrediter. Med hjdlp av detta system stdrks finansinstitutens forutsattningar att ordna langfristig
exportfinansiering med fast rdnta. Den bank som arrangerar exportkrediten finansierar krediten och ingar
ett rdnteutjamningsavtal med Finlands Exportkredit.

Kunderna inom exportfinansieringen &r fordelade pa manga olika branscher. Alla stora finldndska
kapitalvaruexportorer och ett stort antal mindre foretag ar representerade. | slutet av 2013 uppgick
ansvarsstocken for Finnveras exportgarantier och specialborgen till sammanlagt 10,9 miljarder euro. Detta
innebar en minskning med 2 procent jamfoért med féregaende ar. Jamfoért med 2007 var denna
ansvarsstock mer 3n dubbelt s stor. Okningen beror pa den internationella finansmarknadskrisen,
regleringen som gdller bankerna och den hardare internationella konkurrensen mellan exportérerna.
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Finnvera och Finlands Exportkredit &r Finlands officiella exportgarantiinstitut (Export Credit Agency, ECA).

De storsta ansvasrlanderna 31.12.2013, mn euro
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Finansieringen av exportkrediter sker i samarhete mellan
Finnvera och hankerna

Finnvera underlattar finansieringsarrangemangen for utlindska kunder som koper finlandska kapitalvaror
genom att finansiera exportkrediter. Bankerna har en central roll i ordnandet av finansiering av
exportaffarer: banken som koparen valt ordnar langfristig exportkredit med OECD-villkor for kunden.
Banken férhandlar med Finnvera och Finlands Exportkredit om ett kreditavtal som uppfyller villkoren samt
forvaltar krediten. | arrangemanget 6verfor banken exportkrediten till Finlands Exportkredit fér att
finansieras. Finnveras koparkreditgaranti ar alltid férutsattningen for att fa finansiering.

Finansiering av exportkrediter

Verksamhetsavtal

m KOPARE/KREDITTAGARE EXPORTOR

Kontantandel 15/20 %
_
o
= (=
s =
i =
T 5 .
= ) Kredituttag
u
Samarbets- och dverféringsavtal v
: : BANK SOM LAGGER
Finlands Exportkredit UPP KREDITER Finnvera
A Uttag och betalning Residualborgen 5 %
av kredit

Overféring av kreditavtal
och garantirdttigheter Exportgaranti
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» Finansiering av exportkrediter ska alltid sékas innan ett leveransavtal undertecknas.
» Exportdren undertecknar leveransavtalet med den utlandska képaren.

» |arrangemang med exportkrediter dr kdparen kredittagare. Képaren viljer en bank som ordnar krediten
och ingar ett kreditavtal med banken. Banken férhandlar med Finnvera och Finlands Exportkredit om ett
kreditavtal som uppfyller villkoren samt férvaltar krediten.

» Banken och Finlands Exportkredit ingar ett samarbetsavtal och banken dverfor krediten till Finlands
Exportkredit for att finansieras.

» Finnvera beviljar garanti at den bank som ordnat krediten. Finnvera fattar garantibeslutet enligt sina
normala risktagningsvillkor och garantin tacker hogst 95 procent av kreditbeloppet, medan banken bar
5 procent av risken.

» Banken som ordnat krediten ger Finnvera en residualborgen som motsvarar bankens riskandel. Banken
overfor sina rattigheter till ersattning for kdparkreditgarantin till Finlands Exportkredit, som har
Finnveras garanti for krediten.

» Uttag och aterbetalning av krediten skots mellan kredittagaren och Finlands Exportkredit via den bank
som ordnat krediten.
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Finnvera garanterar och Finlands

Exportkredit finansierar
exportkreditarrangemang i Saudi-
Arabien

Finnvera garanterar koparkredit som anvands for att finansiera Nokia Solutions och Networks
leveranser av teleutrustning till Etihad Etisalat Company ("Mobily”) i Saudi-Arabien.

Krediten som garanteras dr hégst 325 miljoner USA-dollar. Finnveras garanti omfattar 95 procent av
krediten. Mottagare av Finnveras garanti ar Deutsche Bank, som ordnat den kredit fér Mobily som
Finlands Exportkredit finansierar. Andra banker som vid sidan om Deutsche Bank ordnar krediten &r
Crédit Agricole Corporate and Investment Bank.

Mobily dr Saudi-Arabiens naststorsta teleoperatér med en marknadsandel pa 40 procent. Mobily
grundades 2004 och dess strategiska dgare med en andel pa 27,4 procent ar Emirates
Telecommunications Corp. ("Etisalat”), som hér till de stérsta teleoperatérerna i omradet kring
Persiska viken.

Nokia Solutions and Networks levererar teleutrustning till Etihad Etisalat Company. Bilden &r tagen da
avtalen om exportkreditarrangemangen i anslutning till leveransen undertecknades. Fran vanster
verkstallande direktor Anita Muona, Finlands Exportkredit, verkstdllande direktor Khalid Omar Al Kaf,
Etihad Etisalat Company och verkstéllande direktor Rajeev Suri, NSN.
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Efterfragan fortfarande hog

Inom exportfinansieringen var antalet ansékningar under 2013 stort pa grund av de internationella
problemen med tillgangen pa langfristig finansiering. Storst var efterfragan betraffande exportprojekt med
en aterbetalningstid pa dver sju ar. Endast en del av de planerade affdrerna blir dock till slutliga
exportaffarer.

Ar 2013 offererades exportgarantier och specialborgen fér sammanlagt 3,4 miljarder euro (5,3), vilket
innebar en minskning pa 36 procent jamfort med féregdende ar.

Av de offererade garantierna gillde 70 procent traditionella finlandska branscher inom kapitalvaruexport,
till exempel telekommunikation samt energi-, skogs- och fartygsindustri. Jamfért med féregaende ar
okade Mellandstern och Nordafrika mest. Dessa omradens andel av offerterna utgjorde sammanlagt 24
procent. Vid sidan om Finland var de storsta enskilda landerna som offerterna gallde Spanien och Saudi-
Arabien.

Ar 2013 tradde garantier i kraft for sammanlagt 2,7 miljarder euro (2,4), av vilka majoriteten, dvs. 74
procent gillde utlandsk risktagning. Jamfort med foregaende ar skedde det inga namnvérda férdandringar i
antalet projekt, projektens omfattning eller kundkretsen.
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Exportgarantier som tradde i kraft
per omrade 2013, mn euro
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Exportgarantier som tradde i kraft
per hbransch 2013, mn euro

B Telekommunikation

B Skogsindustri

B Energiproduktion
Rederier
Gruv- och metallindustri
Ovriga
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Fordringar fran artionden tillbaka har indrivits

Forlusterna som uppkommit i exportfinansieringen under redovisningsperioden var i forhallande till den
stora ansvarsstocken pa en I3g niva.

Konkursboet efter Wartsila Marinindustri, som gick i konkurs 1989, utreddes slutligt i november 2013, 24 ar
och en manad efter konkursen. Finnvera skoter sin foregangare Statsgarantifondens och dennes
foregangare Exportgarantianstaltens och Statsgarantianstaltens garanti- och borgensansvar som varit i
kraft den 31 december 1998 och som dverforts till statsgarantifonden. Efter att utredningen slutférts 2013
betalade konkursboet fordringar fran Wartsila Marinindustri pa 9 miljoner euro till statsgarantifonden.

Finland fick en skuld pa cirka en miljard euro att indriva till f6ljd av en obalanserad clearingaffar fran 1992
da Sovjetunionen uppléstes. Cirka 600 miljoner av skulden hade tackts med exportgarantier. En del av
skulden har avklarats med avtal om konvertering av skulden mellan linderna och en del med Rysslands
kontantbetalning till Finland. Av den sista konverteringen pa 23 miljoner euro utgjorde varuleveranser 19
miljoner, medan Ryssland betalade 4 miljoner euro kontant till Finland i november 2013. Finnvera skotte
arendet for statsgarantifondens rakning.
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"Exportfinansieringens
sjalvharande
verksamhet granskas
under en period pa 20
ar. Utredningen av
Wartsila
Marinindustris konkurs
pagick i over 24 ar och indrivningen av
Sovjetunionens skuld 21ar. Detta bevisar att
granskningsperioden ar motiverad.”

Topi Vesteri, vice verkstdllande direktor

Finnveras och Exportkredits verksamhet forenhetligades

Finnveras uppgift dr att erbjuda finlindska exportféretag konkurrenskraftiga exportfinansieringstjdnster. En
forutsattning for detta ar att verksamheten standigt utvecklas. | exportfinansieringen lag fokus 2013 pa att
forena Finnveras och Finlands Exportkredits verksamhet.

Uppféljningen av de viktigaste konkurrentldnderna gjordes genom att jamféra Finnveras tjanster med
motsvarande system som anvdnds i konkurrentldnderna.
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Kapitalinvesteringar

Finnveras kapitalinvesteringsverksamhet méjliggor, inleder och paskyndar tillvaxten och
internationaliseringen i foretag i ett tidigt skede genom att starka malféretagens eget kapital. Investeringar
gors i teknologiforetag samt i teknologiintensiva eller innovativa serviceféretag som har férutsattningar att
utvecklas till internationella tillvaxtforetag.

Finnveras verksamhet siktar pa att aktivt 6ka dgarvardet i malféretaget och bolaget deltar bland annat i
foretagens styrelsearbete. | malféretagen agerar Finnvera som minoritetsinvesterare och i
finansieringsrundan deltar dven andra finansizrer. Aren 20062013 gjorde Finnvera direkta
kapitalinvesteringar i sammanlagt 215 malféretag. Finnveras malféretag samlade 50 miljoner euro i nytt,
privat kapital under aret.

Malforetagi en tidig fas per bransch,
31.12.2013, %

@ Affars- och industriprodukter

B Dator- och konsumentelektronik
B Life sciences

Kommunikation
Konsumenttjanster
Affars- och industritjanster
B Konsumentvaror och detaljhandel
B Energi och miljs
B Kemikalier och material

Finnvera investerar ocksa i regionala fonder som férvaltas av privata aktérer och i fonder som grundas i
anslutning till Vigo-foretagsacceleratorer. Ar 2013 fattade Finnvera beslut om att investera i fyra nya Vigo-
fonder. | slutet av 2013 hade Finnvera fondinvesteringar i sammanlagt 13 regionala fonder och i fem
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acceleratorfonder. Via sina fondinvesteringar var Finnvera i slutet av 2013 indirekt deldgare i cirka 160
finlandska SMF-foretag.

Finnveras investeringar i malféretag uppgar kumulativt till
nagot 6ver 100 miljoner euro. Privata investerare har gjort
investeringar pa éver 200 miljoner euro i samma
malforetag.

Affirsangelverksamheten som Finnvera administrerar éverfordes i bérjan av 2013 till FiBAN ry (Finnish
Business Angels Network) som grundades 2011 av finldndska affirsanglar. Fér att sikerstalla att
verksamheten fortsdtter har Finnvera stétt utvecklingen av FiBAN:s affarsangelverksamhet. FiBAN:s
affarsangelnatverk far eventuella investeringsobjekt fran FiBAN:s egna projektfléde och Finnveras
projektflode, Vigo-acceleratorernas projektflode samt fran Tekes projekt Nystartade innovativa féretag.

Ar 2013 gjorde affirsinglarna investeringar pa sammanlagt 12 miljoner euro i Finnveras investeringsobjekt.

Kapitalinvesteringsverksamheten har organiserats via Finnveras dotterbolag: Veraventure Ab

(4garandel 100 procent) och Seed Fond Vera Ab (93,31 procent). Efter att riktlinjerna fér arbetsférdelningen
som galler kapitalinvesteringsverksamheten dragits upp och som en del av den férestaende
omstruktureringen linjerade Finnveras styrelse upp att bolaget stravar efter att helt [6sgora sig fran
kapitalinvesteringsverksamheten. Som en del av detta arrangemang saldes Finnveras aktier i
Matkailunkehitys Nordia Oy i december 2013.

Antalet kapitalinvesteringar okade

Efterfragan pa kapitalinvesteringsfinansiering har varit pa hog niva alltsedan verksamheten inleddes 2005.
Ar 2013 ans6kte sammanlagt 134 féretag om investering (ar 2012 antalet ansékningar var 133 férutom de
som riktades till affarsanglar).
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Projektfladet till direkt investeringsverksamhet, st.
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Antalet investeringar 6kade nagot jamfort med féregaende ar och antalet direkta kapitalinvesteringar var
85 (76). Matt i euro var investeringarna ndgot mindre 4n féregaende &r, dvs. 16 miljoner euro (17). Av de
finansierade projekten var 19 (23) forsta investeringar till ett totalbelopp om sammanlagt 5 miljoner euro
(7). Antalet uppféljningsinvesteringar var 66 (53) och de uppgick till sammanlagt 11 miljoner euro (10).

Paraplyorganisationen for det europeiska ndtverket av
affarsanglar, EBAN, valde Seed Fund Vera Ab, som
administreras av Finnvera, till arets 2013 basta fond i ett
tidigt skede i Europa.

Ar 2013 l6sgjordes sammanlagt 17 malféretag fullstandigt eller partiellt och saldes vidare antingen till en
industriell kopare eller till en annan kapitalinvesterare. Atta malféretag gick i konkurs.
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Finnvera kapitaliserade Seed Fund Vera Ab med 10 miljoner euro ur statens tilliggsbudget 2013.

Investeringar i foretagi ett tidigt skede gors fortfarande
aktivt

| enlighet med de riktlinjer som drogs upp hésten 2012 6vergar fondinvesteringsverksamheten i ett tidigt
skede stegyvis till Tekes. Finnveras fondandelar i Vigo-acceleratorfonderna éverfors under 2014 till ett
kapitalinvesteringsbolag som administreras av Tekes. Finnvera férhandlar om férsdljningen av dgarandelar i
fonder i aktiebolagsform till privata aktérer.

Finnvera idkar direkt investeringsverksamhet i teknologiinriktade sma féretag i ett tidigt skede genom att
gora forsta investeringar och uppféljningsinvesteringar fram till utgangen av 2017.
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Ansvarstagande

Principerna for Finnveras féretagsansvar som godkdnts av Finnveras styrelse:

» For Finnvera innebar foretagsansvaret iakttagande av ansvarsfulla handlingssatt vid bemétandet av alla
intressentgrupper.

* Finnvera genomfor sin uppgift och sin strategi i enlighet med de lagar och bestdmmelser som styr
bolagets verksamhet samt de ndrings- och dgarpolitiska malen.

» Finnveras foretagsansvar bygger pa bolagets varderingar och pa en god férvaltningssed och kommer i
praktiken till uttryck i ett ekonomiskt ansvar, socialt ansvar och miljéansvar.

» Kundspecifika policyer, riktlinjer och anvisningar samt verksamhetssystem som standigt halls aktuella
ar dagliga verktyg for det ansvarstagande arbetet pa Finnvera.
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Ansvarsoversikt

For Finnvera innebdr foretagsansvaret iakttagande av lagar, internationella avtal och ansvarsfulla
handlingssatt vid bemétandet av alla kunder och intressentgrupper Med var verksamhet bidrar vi till
uppkomsten av finldndska foretag samt stéder deras tillvaxt, konkurrenskraft och internationalisering.

Med finansieringsatgarder skapar vi tillsammans med andra finansidrer férutsattningar for féretagen att na
framgang. Som en offentlig aktor maste vi noggrant sakerstalla att var finansiering inte snedvrider
konkurrensen mellan foretagen.

Var verksamhet har en omfattande inverkan pa den
finldndska foretagsverksamheten och sysselsdttningen
och darigenom pa hela samhallet.

Vi framjar finansieringskunnandet betrdffande SMF-féretagens exporthandel med hjdlp av programmet
Finansiering av exporthandel som vi inledde i fjol tillsammans med vara samarbetspartner. Under ndsta ar
tar vi tillsammans med Tekes och Finpro i bruk en ny tjanst som ar riktad till nya vdxande sma och
medelstora foretag. Vart mal ar att tillvaxtféretagen ska kunna ansdka om tre aktoérers tjdnster med en
ansokan.
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Verksamheten grundar sig pa beharskad risktagning

Ansvarsfull projektutvardering och behéarskad risktagning utgér grunden for var finansieringsverksamhet.
Foérutom projekten i hemlandet deltar vi dven i stora projekt som genomférs pa olika hall i vérlden. Vi
bedémer miljériskerna och de sociala riskerna som &r férknippade med projekten samt sannolikheten att
projekten lyckas ekonomiskt sett. Vi féljer sjdlvfallet noggrant nationella och internationella bestammelser
som galler var verksamhet.

Exportfinansieringens ansvarsstock ar 10,9 miljarder och SMF-finansieringens 2,9 miljarder. Projekten har
genomforts i olika verksamhetsmiljoer och en del av riskerna realiseras oundvikligen som forluster. Var
personal utvdrderar projekt av mycket olika slag och darfér ar det en férutsattning for var framgang att var
verksamhet och vdra anstélldas kunnande utvecklas.

Pauli Heikkil3, verkstillande direktor
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Vasentlighetshedomning

Finnvera har faststallt de vasentliga fragorna inom féretagsansvaret som dr férknippade med
intressentgruppernas férvantningar och deras inverkan pa bolagets affarsverksamhet. For att identifiera
dessa synpunkter gjordes en utvardering som grundar sig pa respons som vi fatt via kund- och
intressentgruppsundersokningar, intervjuer med styrelseordféranden och hogsta ledningen samt
resultaten fran en workshop dar experter fran Finnveras olika funktioner deltog. Utvdrderingen gjordes i
samarbete med experter vid PricewaterhouseCoopers Ab som specialiserat sig pa foretagsansvar.

| Finnveras vasentlighetsmatris grupperas utgdende fran utvarderingen de fragor som ar viktigast med
tanke pa utvecklingen av intressentgrupperna och bolaget.
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ANSVARSTAGANDE

Vasentlighetsmatris for Finnveras ansvarstagande

Tryggande av féretagens
verksamhetsforutsatt-
ningar med hjilp av
finansiering

Tillfarlitlighet,
leveranssikerhet

BETYDELSE FOR INTRESSENTGRUPPERNA
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SeAMK:s undersokning: Genomforande av

agarhyte och ett lyckat agarhyte ur
koparens och overtagarens synvinkel

Foretags- och affarsforvarv ar ett utmarkt satt bade att bli féretagare och att utvidga befintlig
foretagsverksamhet. Hela 83 procent av dgarna och 6vertagarna dr néjda med dgarbytet, vilket ar
betydligt mer dn den allmdnna synen pa hur lyckade dgarbyten och féretagsforvarv ar. Denna
information framgar av en undersékning som utférts vid yrkeshégskolan i Seindjoki.

"Finnveras finansiering framhavs i undersokningsresultaten.
Finnvera har en avgorande roll i landskapen for huruvida ett agarhyte
sker eller inte. Finnvera utgor tungan pa vagen i hela Finland nir det
galler finansiering av agarbhyten.”

Docent, ED Elina Varamaki, yrkeshégskolan i Seindjoki
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Ekonomiskt ansvar

Finnveras verksamhet grundar sig pa principen om ekonomiskt ansvar. Genom sin verksamhet atgardar
Finnverakoncernen bristerna i utbudet pa finansieringstjanster och starker verksamhetsbetingelserna och
konkurrenskraften for finldndska féretag genom att erbjuda lan, borgen, exportgarantier, finansiering av
exportkrediter, ranteutjdmning samt kapitalinvesteringar.

Finnveras dgare, finska staten, staller via arbets- och ndringsministeriet arligen upp nérings- och
agarpolitiska mal for bolaget. Hur vl bolaget lyckats med att frdmja inledandet av foretagsverksamhet,
foretagens tillvaxt och internationalisering samt export mats och utvarderas varje ar.

Genom att fullgéra sin grundlaggande uppgift och skéta den egna affarsverksamheten pa ett ansvarsfullt
satt framjar Finnvera utvecklingen av nationalekonomin i hela landet:

» Finnvera dr varje ar med och finansierar ca 3 500 nystartade féretag, vilket i genomsnitt motsvarar ca
tio procent av alla féretag som arligen grundas i Finland.

» Arligen finansieras i genomsnitt 20—30 inhemska sma och medelstora féretag som utvidgar
verksamheten till utlandet. Ett aktivt inriktande av finansieringen pa féretag som efterstravar tillvaxt
genom internationalisering bidrar till att 6ka nationalekonomins tillvaxt i Finland.

» Finnveras tjanster 6kar forutsattningarna for de SMF-féretag som ar verksamma pa hemmamarknaden
att fa finansiering. Dessa foretag har en stor betydelse for Finlands nationalekonomi, bland annat
eftersom de sysselsdtter manga manniskor.

» Genom Finnveras SMF-foretagsfinansiering stravar man efter att bromsa upp och lindra de negativa
konsekvenserna av den regionala strukturférandringen och att skapa ny féretagsverksamhet i snabbare
takt an gammal verksamhet laggs ned.

» Den andel av exporten som ticks med Finnveras garantier uppgar till cirka fyra procent av Finlands
totalexport, och féretagen har tillgang till ett brett utbud av internationellt konkurrenskraftiga
finansieringslosningar for exporthandel. Exportfinansieringen har ocksa indirekt en stor betydelse for
Finlands nationalekonomi och darigenom fér finldndarnas vélfard.

» Kapitalinvesteringsverksamheten har som mal att pa medellang sikt fa innovativa féretag att vaxa till
foretag som bidrar till Finlands ekonomi till exempel i egenskap av arbetsgivare eller framtida
exportforetag.
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Lds mer om betydelsen av Finnveras verksamhet.

Effektiviteteni Finnveras verksamhet

2013 2012 20Mm 2010 2009
SMF-foretagsfinansiering
Beviljade lan, borgen och exportgarantier, mn
euro 756,5 853,4 977,0 913,7 1194,7
- finansiering till stdomraden 323,4 337,4 407,5 403,8 476,2
Nya foretag, st. 3473 3123 3397 361 3457
Arbetstillfallen, st. 8663 8 660 10159 8 994 9214
Finansiering/nytt arbetstillfdlle, 1000 euro 87 99 96 102 130
Exportfinansiering
Offererade exportgarantier och specialborgen, mn
euro
- till sma och medelstora foretag 78,3 60,4 79,1 100,3 79,6
- till storforetag 3319,2 5290,5 3716,6 2279,3 4 370,2
Sammanlagt 3397,5 5351,0 37957 2379,6 44497
- varav den utldndska riskens andel 2705,0 3746,8 3705,7 1899,6 4127,8
Garantier som tradde i kraft, mn euro
- till sma och medelstora foretag 80,3 31,9 42,8 79,7 73,8
- till storféretag 2 657,5 2382,4 3115,9 2562,8 3686,0
Sammanlagt 2737,8 24142 3158,7 26424 3759,8
- varav den utldndska riskens andel 2028,8 2127,2 2883,7 2642,4 2446,6
Export som tdckts med exportgarantier, %
- andel av Finlands totala export 3,8 45 45 5,8 5,1
- andel av export till linder med politisk risk 8,2 9,7 8,2 9,5 8,0
Kundantal 29700 30 000 29900 29 300 28 400
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Ekonomiska konsekvenser och nyckeltal

Utdver sin egentliga verksamhet paverkar Finnvera ekonomiskt dven indirekt det omgivande

samhillet.
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Kapitalanskaffning

Rantor, provisioner
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|
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Nyckeltal for det ekonomiska ansvaret

Mn euro 2013 2012
Intdkter

- rantebidrag samt provisionsintakter och -kostnader 184,0 170,0
Stod och forlustersattningar

- rantestdd till kunder och &vrigt rantestod 8,7 12,2
- kredit- och borgensférlustersattningar 48,0 49,7
Nedskrivningsférluster pa fordringar, garanti-

och borgensforluster 109,9 123,4
Verksamhetskostnader

- personalkostnader 27,7 28,0
- 6vriga forvaltningskostnader n7 n,8
6vriga rorelsekostnader 6,6 6,5

Malen om sjilvharande verksamhet och
kapitaltackning uppnaddes

Enligt malet om sjalvbarande verksamhet som stéllts upp for Finnvera bor bolaget pa lang sikt tdcka
verksamhetskostnaderna samt de kredit-, borgens- och garantiférluster som bolaget ansvarar fér med
intakterna fran affirsverksamheten. Ar 2013 nadde SMF-féretagsfinansieringen malet om sjilvbarande
verksamhet under en tiodrig granskningsperiod. Aven exportfinansieringen har varit sjilvbirande under de
15 verksamhetsaren. Om man vid bedémningen av exportfinansieringens lonsamhet beaktar dess
foregangare Statsgaranticentralens resultat enligt betalningsprincipen fran de sista rdkenskapsaren ar
verksamheten sjdlvbdrande dven under en granskningsperiod pa 20 ar.

Finnveras kapitaltackning bor vara tillrdckligt god for att sdkerstalla bolagets férmaga att bdra risker och
for att halla kostnaderna for kapitalanskaffningen sa rimliga som méjligt. Bolaget ska planera sin
verksamhet s3 att det kan uppratthalla en kapitaltdckning pa minst 12 procent. Finnverakoncernens
kapitaltackning var 17,6 procent i slutet av 2013. Motsvarande siffra ett ar tidigare var 16,3 procent.
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Socialt ansvar

Omsesidigt fértroende, engagemang i gemensamma mal, samarbete och tryggande av kompetens pa hég
niva ar utgangspunkterna for Finnveras personalledning.

Personalens Personalens
=] 1) u 0 [ ] =0 0
aldersfordelning, % uthildningsniva, %
125 125
100 100
75 75
50
50
25
25
0 20Mm 2012 2013
0 20Mm 2012 2013
B Grundstadiet eller motsvarande @@ Mellanstadiet
B Under 313r @@ 31-40ar @ 41-503r B0 51-60ar B Ligsta higskolestadiet ™9 Ligre hogskoleexamen
Over 60 ar Hogre hégskoleexamen

Finnvera deltog 2013 i kampanjen for ansvarsfullt sommarjobb som ordnades av Barn- och
ungdomsstiftelsen i Finland. Syftet med kampanjen var att framja utvecklingen av en ansvarsfull
sommararbetskultur i Finland och ge de unga battre forutsattningar att komma in i arbetslivet.
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Personalen deltar i heslutsfattandet

Finnveras satt att handla praglas av genuin véxelverkan och av att personalen far uttrycka sin asikt och
delta i beslutsfattandet. Anstallningsvillkoren avtalas i ett féretagsspecifikt kollektivavtal som
undertecknas av arbetsgivarférbundet och tre arbetstagarférbund. Avtalet grundar sig pa sa kallat
kontinuerligt férhandlingsforfarande.

Personalen har en representant i bolagets forvaltningsrad och tre representanter i direktionen. Direktionen
behandlar alla fragor som galler personalen i stor utstrackning och i beredningen av dem deltar dven de
fortroendevalda. Samarbetsdelegationen behandlar fragor som berér personalen.

Uppgifternas svarighetsgrad hedoms arligen

Varje anstdllds I6n baserar sig pa uppgifternas svarighetsgrad och den individuella arbetsprestationen.
Uppgifternas svarighetsgrad bedoms i samrad med de fortroendevalda, cheferna och
personalférvaltningen. Ar 2013 genomférdes en omfattande bedémning av svarighetsgraden hos nya och
forandrade uppgifter. Inom ramen fér uppdateringsprojektet forklarades och konkretiserades grunderna
och metoderna fér bedémningen av svarighetsgraden bade for cheferna och den 6vriga personalen genom
att halla ett flertal moten och engagera cheferna att férmedla information om detta. Uppgifternas
svarighetsgrader uppdateras arligen i fortsattningen.

Ar 2013 genomférdes en omfattande bedémning av
svarighetsgraden hos nya och férandrade uppgifter.

Den personliga arbetsprestationen och relaterat kunnande bedéms i utvecklingssamtal som férs med den
egna chefen varje ar. Vid utvarderingen tilldmpas en matris som utvecklats fér bedémning av
prestationerna och kompetensen.

| I6nesystemet avtalas om lonegranser for kravnivaerna och rutiner for uppféljning av fértjanstutvecklingen
bade internt och i férhallande till externa ldnemarknader. Malet med beléningspolicyn ar att halla I6nerna
pa ungefar samma niva som lénemedianen for finanssektorn.

De anstallda belonas med prestationspremier av engangskaraktar for exceptionellt goda arbetsprestationer,
medverkan i projekt, utbildning eller en i 6vrigt féreddmlig verksamhet. Ar 2013 delades prestationspremier
ut dven for 6verflyttning till en langre intern arbetsrotation. For prestationspremier har ungefdr en procent
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av lonesumman reserverats och en enskild person kan fa en premie som motsvarar hogst fyra veckors 16n
per kalenderar.

Kunnandet utvecklas med uthildningar och arbetsrotation

Ledningsgruppen och styrelsen har faststéllt Finnveras kdarnkompetens. Utvecklingen och utbildningen pa
koncernniva fokuserar pa att starka denna kompetens. De interna examensliknande
utbildningsprogrammen som planerats for de storsta yrkesgrupperna slutférdes 2013. Ungefdr 60 procent
av alla anstallda pa Finnvera ingar i malgruppen for dessa program.

Programmen som dr avsedda f&r en viss yrkesgrupp har starkt personalens kompetens och hanteringen av
gemensamma forfaringssatt. De har ocksa gett Finnveras experter méjlighet att utvecklas som interna
utbildare. Utdver den interna utbildningen kan de anstallda delta i yrkesinriktad utbildning som anordnas av
utomstaende aktorer.

Ar 2013 ordnades sammanlagt cirka 950 interna utbildningsdagar.

Utbytesprogrammet for experter som Finnvera avtalat om med Tekes ger experter méjlighet att arbeta en
viss tid i en annan organisation.
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Utbildningsdagar

20m 2012 2013

B Uthildningsdagar per person i genomsnitt, antal

Styrkan ar att sakra arhetshalsan

Finnvera féljer arbetstillfredsstallelsen bland sina anstdllda med en personalundersékning som gors varje ar.
Ar 2013 deltog 91,2 procent av de anstillda pa Finnvera i undersokningen. De viktigaste
uppféljningsmatarna som fas fran undersékningen &r olika index som méter personalens engagemang,
ledningen och prestationsféormagan.

Alla Finnveras index ar statistiskt sett mycket klart ovanfér Finlands expertnorm som forskningsinstitutet
anvdnder. Att sdkra arbetshalsan ar Finnveras betydande styrka jamfoért med andra expertorganisationer.
Finnveras forpliktelseindex var 74,7, ledningsindex 71,9 och prestationsindex 71,4. Engagement-indexet
som beskriver personalens engagemang var 79,1. Engagement-indexet talar om hur positivt och orubbligt
de anstdllda férhaller sig till sitt arbete, organisationen och till de varderingar den representerar samt hur
villig personalen ar att vid behov gora extra insatser for att bolaget ska na sina mal.
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Index 2013 2012 Expertnorm 2013
Forpliktelseindex 74,7 75,2 68,4
Ledningsindex 71,9 72,1 66,0
Prestationsindex 71,4 72,2 61,2
Engagement-index 79,1 78,6 72,5

Vid Finnvera utvecklas arbetssatten hela tiden. Arbetsmotivationen férséker man starka genom ett
bemyndigande och 6ppet ledningssatt samt genom att delaktiggéra personalen. Kontinuerlig utveckling av
yrkeskunskapen och majligheten att Idra sig och férnya sig 6kar personalens arbetsmotivation. Balans

mellan arbete och fritid samt hégklassiga foretagshalsovardstjanster stoder arbetshalsan.

Personalens halsotillstand utvarderas regelbundet genom héalsoundersékningar, undersékningar som
kartlagger och féljer upp individernas hilsa, hdlsobeteende och arbets- och funktionsférmaga samt utifran
de uppgifter som fas via sjukvarden. Till det féorebyggande arbetet hér bland annat granskningar av

arbetsplatsernas ergonomi.

Hela personalen omfattas av systemet med flexibel arbetstid och dven i dvrigt erbjuder bolaget flexibilitet i

arbetstiderna i den man det ar majligt.
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Sjukfranvaro

20M 2012 2013

B Sjukledighet per person i genomsnitt, antal dagar
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Miljoansvar

Finnvera deltar i finansieringen av projekt som framjar

miljoskyddet och energiprojekt som hromsar upp
klimatforandringen

Projekt som bromsar upp klimatférandringen och framjar miljovard erbjuder tillvaxtmajligheter for
finlandska sma och medelstora féretag som till exempel har gediget teknologiskt kunnande i férnybar
energi eller avfallshantering. Férutom efterfragan i hemlandet erbjuder branschen lovande
internationaliserings- och exportutsikter fér finlandska sma och medelstora féretag. Ur nationalekonomins
synvinkel &r det viktigt att framja affarsverksamheten i dessa branscher, da féretag som specialiserat sig pa
utveckling av teknologin, dvs. cleantechsektorn, berdknas bli en dnnu viktigare tillvaxtbransch &@n for
narvarande i Finland.

Ett centralt strategiskt och dgarpolitiskt mal vid Finnvera
ar att med finansieringsatgarder framja anvandningen av
ren och férnybar energi for att hejda klimatférandringen.

Avsikten dr ocksa att delta i projekt som sparar energi och som hjdlper till att genomféra
miljoskyddsinvesteringar.

Finnvera har tillsammans med andra finansidrer medverkat i finansieringen av miljéprojekt som har
forutsattningar att bli Idnsam affarsverksamhet. Pa sa satt vill Finnvera framja utvecklingen, tillvaxten och
internationaliseringen i den finldndska miljobranschen. Férutom projekt som ror produktion av férnybar
energi har Finnvera bland annat finansierat féretagens exportprojekt inom miljéteknologi. Férutom
lanefinansiering till sma och medelstora féretag kan Finnvera bland annat bevilja miljéborgen till
storféretag. Miljoborgen lampar sig forutom fér miljdinvesteringar dven foér investeringar i férnybar energi
och for projekt som férbattrar energieffektiviteten.

Finnveras finansiering av projekt inom férnybar energi och miljéaffarsverksamhet 6kade jamfort med
foregaende ar. Férandringen beror till stérsta delen pa att uppfoljningen till skillnad fran tidigare dven
omfattade anskaffningar av maskiner och utrustning samt leveranser i féretag i de namnda branscherna.
Efterfragan pa finansiering for dessa projekt vantas 6ka under de ndrmaste dren nar den allménna
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ekonomiska situationen har forbittrats.

Finnvera vill delta i finansieringen av miljéaffarsverksamhet och cleantechprojekt. Féretagen i denna
bransch &r vanligen nystartade, vaxande och pa vag att internationaliseras. | finansieringen av dessa kan
Finnvera ta storre risk. Detta kan till exempel betyda en storre finansieringsandel an normalt.

Projektens miljoaspekter och sociala aspekter heaktas i
exportfinansieringen

| exportfinansieringen beaktas projektens* miljokonsekvenser och sociala konsekvenser som en del av de
totala riskbedomningarna. Vid bedémningen klarldggs projektets lage, miljokonsekvenserna och de sociala
konsekvenserna av projektet och huruvida dessa omfattar ekonomiska risker eller anseenderisker.

Verktyg fér beddmningen ar projektpolicyn och ett system for konsekvensbedémning. Vid utvecklingen av
verktygen har man beaktat bade principerna i lagen om exportgaranti och OECD:s rekommendationer om
beaktande av miljoaspekter och sociala aspekter i exportkrediter. Genom OECD-ldndernas principer som
galler alla exportgarantiinstitut i OECD-ldnderna garanteras en jamlik stéllning for exportféretag i olika
lander.

Projektpolicyn faststéller vilka garantiansékningar som ska bedémas. Beddmningens omfattning baserar
sig pa hur betydande de eventuella negativa miljokonsekvenserna och sociala konsekvenserna ar.
Projektklasserna** A, B, C och "ej projekt” beskriver mangden miljokonsekvenser. | A-klassen &r
konsekvenserna storst.

* Enligt Finnveras projektpolicy avses med projekt byggnadsarbete, byggande av anldggning,
genomfdrande av plan eller nagon annan atgard i naturmiljon eller landskapet inklusive utnyttjande av
naturtillgangar i jordmanen. Nya anldggningar och betydande utbyggnader eller ndringar av anlaggningar
ar projekt.

** Projektklasser: A - eventuellt betydande negativa miljokonsekvenser och/eller sociala konsekvenser, B
- rimliga negativa miljokonsekvenser och/eller sociala konsekvenser, C - inga eller ringa negativa
miljdkonsekvenser eller sociala konsekvenser, "Ej projekt” - t.ex. en leverans av reservdelar eller en
ersattningsinvestering som inte dkar produktionskapaciteten, utsldppsmangden eller anvandningen av
ravaror.

Projekthedomningen av exportprojekt utvidgades

OECD-radet godkande miljoavtalet som reviderats den 28 juni 2012. Darmed beaktas i bedémningen av
projekt som stéds med exportgarantier och -krediter férutom miljokonsekvenserna i allt hdgre grad dven
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exportprojektens sociala konsekvenser, dvs. inverkan pa arbetstagarna och lokalsamhllena.

Finnvera har uppdaterat sin projektpolicy betrdffande exportfinansieringen sa att den 6verensstaimmer
med det nya avtalet och den tillampas sedan ingangen av 2013.

Vid bedémningen beaktas i allt hogre grad projektets sociala konsekvenser och inverkan pa de manskliga
rattigheterna. Exempel pa sadana dr bl.a. arbetsférhallandena och rattigheterna i arbetslivet, hilsan och
sdkerheten for arbetstagare och de manniskor som lever inom projektets influensomrade,
markanskaffningen och eventuella tvangsflyttningar, urinvanare, kulturarvet samt eventuellt tvangsarbete
eller utnyttjande av barnarbetskraft.

Som en del av det nya avtalet bérjar OECD-landerna dven utbyta information om projektens utsldpp av
vaxthusgaser. Det langsiktiga malet ar att utveckla ett for exportkreditbranschen lampligt, enhetligt och
gemensamt sdtt att berdkna och rapportera om projektens koldioxidavtryck.

Projektbeddmningarna inom exportfinansieringen grundar sig pa miljdutredningar och sociala utredningar
som har gjorts av andra instanser. De som ans6ker om finansiering ldmnar in dessa uppgifter till Finnvera. |
bedémningen utreds om projekten uppfyller bade kraven i mottagarlandet och de krav som stélls i
internationella standarder.

Finnvera publicerar uppgifter om projektens miljokonsekvenser och sociala konsekvenser med de berérda
parternas medgivande. For projektklass A publiceras uppgifterna redan innan garantin beviljas. Information
publiceras ocksa om en del av de garantier som tratt i kraft.

Finnvera féljer upp miljokonsekvenserna och de sociala konsekvenserna i vissa projekt till dess att krediten
i anknytning till exportgarantin har aterbetalats. De faktorer som féljs upp kan vara exempelvis utslappen i
luft och vatten samt deras miljokonsekvenser, grundvattnets tillstand, bullernivan, ravaruanskaffningen
inom ramen for projektet, tilldmpningen av ledarskapssystemen, olycksfall i arbetet samt den offentliga
diskussionen om miljéfragorna i projektet.

Lofteskampanjen ger fart at miljoaffarsverksamheten

Finnvera har lovat att delta i finansieringen av miljéaffarsverksamhet som har goda forutsattningar att bli
lonsam och som framjar foretagens hallbara tillvaxt, internationalisering och export. Léftet dr en del av den
kampanj som arbets- och ndringsministeriet och Tekes inlett dir man sommaren 2012 bad olika
organisationer om konkreta l6ften om hur de binder sig till att framja Finlands roll som féregangare i
miljoaffarsverksamheten som en del av en hallbar ekonomisk tillvaxt.

Finnvera har erbjudit olika slags finansieringslosningar for branschens foretag, deltagit aktivt i evenemang
och informerat cleantechféretag, finansidrer och branschorganisationer om finansieringsalternativen.
Dessutom har Finnvera, arbets- och naringsministeriet, NTM-centralerna, Tekes och Finpro 6kat
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vaxelverkan mellan sig for att kunna erbjuda foretagen i miljgbranscherna annu mer vittomfattande
servicehelheter. Samarbetet intensifieras ytterligare samtidigt som Finnvera lovar att dven framéver
finansiera foretagen i dessa branscher som har goda férutsattningar fér en I16nsam verksamhet.

Miljofragorna heaktas i den egna verksamheten

Miljéfragorna har ocksa beaktats i Finnveras egen verksamhet. Finnveras nya lokaler i huvudkontoret i
Kuopio omfattas av ett Green Lease-hyresavtal dér bolaget genom sin egen verksamhet som tar hansyn till
miljén kan minska hyreskostnaderna. Pa bolagets alla 15 kontor kan videokonferenser hallas och detta
utnyttjas flitigt som ett alternativ till resor. Detta minskar de koldioxidutsldpp som orsakas av
verksamheten.

| upphandlingarna utnyttjas Hansels ramavtal som konkurrensutsatts med beaktande av miljéaspekterna.
Avfallssorteringen har effektiverats och atervinningen utokats. Pappersférbrukningen har minskats med
elektroniska dokument och dokumenthantering.

Elforbrukningen i Finnvera
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Finnveras inflyttning till nya lokaler i Kuopio bidrog mest till den minskade elférbrukningen.
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GRI-jamforelse

PricewaterhouseCoopers Ab konstaterade att rapporteringen 2012 uppfyller kraven pa niva Ci GRI-
anvisningarna. Rapporteringen 2013 féljer rapporteringen fran foregaende ar och darfér uppfyller vi i
enlighet med var sjalvvdrdering kraven pa niva C.

GRI-jamforelse av Finnveras rapportering

Rapporterad
Delvis rapporterad

GRI:S INNEHALL INGAR SIDA SIDA ANMARKNINGAR
1 Strategi och analys
1.1 Uttalande fran organisationens Verkstallande Ansvarsoversikt
hogsta beslutsfattare direktorens
oversikt
1.2 Beskrivning av huvudsaklig O Vision, varderingar Roll och
paverkan, risker och méjligheter och strategi  verksamhetens
betydelse
2 Organisationsprofil
2.1 Organisationens namn Redogérelse for
forvaltnings- och
styrsystemet
2.2 De viktigaste varumarkena, Finnvera i korthet Finansieringstjanster
produkterna och/eller tjansterna
23 Organisationsstruktur Finnvera i korthet
2.4 Lokalisering av organisationens Kontaktinformation
huvudkontor
25 Verksamhetens geografiska lage Finansieringstjdnster
2.6 Agarstruktur och féretagsform Redogorelse for
forvaltnings- och
styrsystemet
2.7 Beskrivning av marknaderna Roll och Kunder
verksamhetens
betydelse
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2.8

2.9

2.10

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.10

Den redovisande organisationens
storlek

Vasentliga forandringar under
redovisningsperioden
betraffande storlek, struktur eller
dgande

Utmarkelser och priser som
mottagits under
redovisningsperioden

Information om redovisningen
Redovisningsprofil

Redovisningsperiod

Datum for publiceringen av den
senaste redovisningen

Redovisningscykel
Kontaktinformation

Redovisningens omfattning och
avgransning

Processer for definition av
innehallet i redovisningen
(vsentlighet, prioritering mellan
omraden i redovisningen och
intressenter som anvéander
redovisningen)

Redovisningens
berdkningsunderlag och
avgransning

Sarskilda begransningar for
redovisningens omfattning och
avgransning

Princip for redovisningen av joint
ventures, dotterbolag, hyrda
anlaggningar och utlokaliserade
verksamheter samt uppgifternas
jamforbarhet

Andringar i tidigare rapporterade
uppgifter

Nyckeltal

Kapitalinvesteringar

Information om
tjdnsten

Information om
tjdnsten

Information om
tjdnsten

Information om
tjdnsten

Vasentlighetsmatris

Information om
tjdnsten

Information om
tjdnsten

Information om
tjdnsten

Det har inte skett nagr
betydande férandringz
under

rapporteringsperioden

De europeiska
affarsanglarnas pris Ea
Stage Fund of the Year

Det har inte skett nagr
foérandringar i de
uppgifter som tidigare
rapporterats.
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3.1

3.12

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Betydande férandringar i
rapportens avgransning,
omfattning eller matmetoder

GRI-jamforelse av innehallet

GRI-jamférelse av innehallet

Styrning, ataganden och
intressentrelationer

Styrning

Organisationens
forvaltningsstruktur

Styrelseordforandens stdllning

Styrelsemedlemmarnas
oberoende

Aktiedgarnas och personalens
mojligheter att paverka
styrelsens verksamhet

Koppling mellan ersattning till
styrelseledamdéter, ledande
befattningshavare och chefer
och organisationens resultat
(inklusive sociala och
miljdmassiga resultat)

Rutiner och processer inom
styrelsen for att sakerstalla att
inga intressekonflikter uppstar

Styrelsemedlemmarnas
kompetens inom strategiskt
ledarskap och samhallsansvar

Mission, varderingar och etiska
principer

Styrelsens metoder att f6lja upp
management av
samhadllsansvaret inklusive
riskhanteringen

Processer for att utvdrdera
styrelsens egna prestationer

Ataganden betriffande externa
initiativ

Redogérelse for
forvaltnings- och
styrsystemet

Styrelsen

Styrelsen

Redogérelse for
forvaltnings- och
styrsystemet

Redogorelse for
férvaltnings- och
styrsystemet

Forvaltning

Redogérelse for
forvaltnings- och
styrsystemet
Vision, varderingar
och strategi

Foretagsansvar

Det har inte skett nagr
betydande férandringz
rapportens omfattning
begransningar eller
matmetoder.

Styrelsens ordférande
oberoende av den
operativa ledningen.

Alla styrelseledaméter
oberoende.

Socialt ansvar

Forvaltning

Forvaltning

Styrelsen utvarderar si
egen verksamhet varije
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413  Medlemskap i organisationer, Intressentgrupper
foreningar och
intressebevakningsorganisationer
Kommunikation med intressenter
4.14  Organisationens Intressentgrupper
intressentgrupper
4.15  Princip for identifiering och urval Féretagsansvar
av intressenter
4.16  Tillvdgagangssitt vid Intressentgrupper
kommunikation med intressenter
Ekonomiska resultatindikatorer
Upplysningar om Riskhantering Mal och hur de
hallbarhetsstyrningen uppnaddes
(Ekonomisk paverkan)
Ekonomiska resultat
EC1*  Skapat och levererat direkt Ekonomiska effekter
ekonomiskt vdrde och nyckeltal
EC2*  Finansiell paverkan samt andra Miljgansvar
risker och méjligheter for
organisationens aktiviteter,
hanforliga till klimatforandringen
EC3*  Omfattningen av Noter till bokslutet Redogérelse for
organisationens forvaltnings- och
formansbestamda ataganden styrsystemet
EC4*  Finansiellt stod fran staten Bokslut (Lank till bokslutet:
Kredit- och
garantiférlusersattning
fran staten samt statel
rantestod som direkt
inverkar minskade pa
kundernas
finansieringskostnader
Indirekt ekonomisk paverkan
ECO  Indirekt ekonomisk paverkan Ekonomiskt ansvar
Miljdmadssiga resultatindikatorer
Upplysningar om Miljgansvar
hallbarhetsstyrningen
(Miljspaverkan)
Energi
EN4* Indirekt energianvandning Miljéansvar
ARSOVERSIKT 2013 103



FINNVERA

ANSVARSTAGANDE

EN7

EN18

EN28*

LAT*

LA4*

LA5*

Initiativ for att minska indirekt
energianvandning samt uppnadd
reducering

Utslapp och avfall

Initiativ for att minska utslappen
av vaxthusgaser, samt uppnadd
minskning

Efterlevnad
Vdsentliga brott mot
miljélagstiftning och
miljgbestammelser

Sociala resultatindikatorer
Arbetstagare och arbetsmiljo
Upplysningar om
héllbarhetsstyrningen (Social
paverkan)

Arbetskraft

Total personalstyrka, uppdelad
pa anstillningsform (hel-/deltid)
och anstallningsavtal
(permanent/tidsbestimd
anstillning)

Relationer mellan anstillda och
ledning

Andel av personalstyrkan som
omfattas av kollektivavtal

Minsta varseltid angaende
betydande férandringar i
verksamheten

Halsa och sdkerhet i arbetet

Miljéansvar

Miljéansvar

Inga boter eller sanktic
under
rapporteringsperioden

Socialt ansvar

Styrelsens
verksamhetberittelse

Socialt ansvar 94 % av personalen
omfattas av
kollektivavtalet

Finnvera iakttar Finlan
lagstiftning om
samarbete inom foretc
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LA6

LA7*

LA8*

LA10*

LAT

LA12

HR4*

Arbetarskyddskommittéer

Omfattningen av skador,
arbetsrelaterade sjukdomar,
forlorade dagar, franvaro samt
arbetsrelaterade dédsolyckor

Utbildning och radgivning for de
anstallda betraffande allvarliga
sjukdomar

Utbildning

Utbildningstimmar i medeltal per
arbetstagare

Program for vidareutbildning och
livslangt larande

Utvecklingssamtal och
prestationsutvarderingar

Manskliga rattigheter
Férbud mot diskriminering

Antal fall av diskriminering och
vidtagna atgarder

Samhiillet

Socialt ansvar

Socialt ansvar

Socialt ansvar

Socialt ansvar

Socialt ansvar

Finnvera har en
arbetarskyddsorganisz
enligt lagen om tillsyne
over arbetarskyddet, s
utarbetar ett
atgardsprogram for
arbetarskyddet.
Arbetsgivaren
representeras av en
arbetarskyddschef oct
arbetstagarna
representeras av
arbetarskyddsfullmakt
och ersattare som utse
genom val.
Arbetarskyddslagen
tillampas pa alla anstal
och enligt férordning &
arbetsgivaren skyldig
genom nédvandiga
atgarder sorja for alla s
arbetstagares sakerhe
och hdlsai arbetet.

Utvecklingssamtal fors
och

prestationsutvardering
gors med alla anstalldz

De férekom inga fall a
diskriminering under
rapporteringsperioden
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sor*

S04

S06

507

S08*

FS2

FS3

FS5

Tillvagagangssatt for ledningen
av samhallsrelaterade drenden

Lokalsamhillet

Program som utvéarderar och
styr verksamhetens paverkan pa
samhdllen

Korruption

Atgarder som vidtagits pa grund
av korruptionsincidenter

Politisk paverkan

Totalt varde av stod till politiska
partier och politiker

Totalt antal juridiska atgarder
som vidtagits mot
organisationen for
konkurrenshammande
aktiviteter, 6vertradelse av
konkurrenslagstiftning och
missbruk av monopolstallning

Efterlevnad

Béter och icke-monetara
sanktioner mot organisationen
for brott mot gallande lagar och
bestammelser

GRI:s indikatorer i riktlinjerna for
finansbranschen
Tillvagagangssatt for ledningen
av produkter och tjanster inom
finansbranschen

Processer for att utvdrdera och
granska miljérisker och sociala
risker i olika affirsomraden

Processer for att granska
kunders implementering och
efterlevnad av miljomassiga eller
sociala krav i avtal eller
transaktioner

Vaxelverkan mellan kunder,
samarbetspartner eller
investerare gallande
miljémassiga och sociala risker
och méjligheter

Forvaltning

Miljéansvar

Miljoansvar

Miljdansvar

Miljéansvar

Mal och hur de

Mal och hur de

Det forekom inga fall a
korruption under
rapporteringsperidode

Finnvera ger inga stod
eller donationer till
politiska aktorer.

Det forekom inga
rattshandlingar under
rapporteringsperioden

Inga béter eller sanktic
under
rapporteringsperioden
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Produktportfolj

FS6  Produktportfdljens férdelning Affarsverksamheten
enligt geografiskt omrade,
storlek och bransch

FS8  Ekonomiskt varde av produkter Miljoansvar
och tjdnster som genererar
sarskild miljonytta fordelat enligt
anvandningssyfte och
affirsomrade
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Inledning

Malet ar en transparent verksamhet

Finska staten dger Finnveras hela aktiestock. Arbets- och ndringsministeriets narings- och
innovationsavdelning svarar fér bolagets dgar- och naringspolitiska styrning.

Malet for Finnveras goda férvaltningssed dr en transparent verksamhet inom hela organisationen.
Finnveras styrelse godkanner de viktigaste principerna och riktlinjerna som styr bolagets verksamhet. De
goda verksamhetsprinciperna som har faststallts av styrelsen styr personalen att agera sa att den genom
sin verksambhet starker Finnveras stallning som specialfinansidr och uppskattad expert.

Javighetsprinciperna och insiderreglerna utgér en del av Finnveras etiska anvisningar.

For Finnveras forvaltning och verksamhet ansvarar bolagsstimman, forvaltningsradet, styrelsen och
verkstdllande direktoren.
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Finnverakoncernen

Férvaltningsrad

Styrelse

Revision och utvardering

Verkstillande direktir

SMF- och
internationaliserings-
finansiering

Riskhantering

Kommunikation och
marknadsféring

Finlands Forvaltning

Exportkredit Ab

Seed Fond

Vera Ab Ekonomi och IT

Veraventure Ab

SERVICEOMRADEN

MELLERSTA OCH OSTRA
FINLAND

VASTRA FINLAND
Bjorneborg

SODRA FINLAND
Helsingfors

NORRA FINLAND
Kajana

Lahtis Seindjoki

Tammerfors
Abo
Vasa

Villmanstrand

Joensuu
Jyvaskyla
Kucpio
5:t Michel

Uledborg
Rovaniemi

Bolagsstamman kan fatta beslut i de fragor som enligt lagar och bolagsordningen ankommer pa
bolagsstimman. Bolagsstdmman véljer ledaméterna och suppleanterna samt ordféranden och vice
ordféranden for bade forvaltningsradet och styrelsen.
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Forvaltningsradet 6vervakar bolagets férvaltning. Férvaltningsradet avger ett bokslutsutldtande och ett
utldtande om revisionsberdttelsen samt ger styrelsen anvisningar i drenden som géller betydande
minskningar eller utvidgningar av bolagets verksamhet eller vasentliga andringar i verksamheten.
Forvaltningsradet ger dartill styrelsen anvisningar i drenden som har omfattande betydelse eller som &r
principiellt viktiga.

Styrelsen ansvarar for bolagets forvaltning och for att verksamheten &r andamalsenligt organiserad.
Styrelsen godkanner bolagets strategi och arsplaner, delarsrapporter och arsbokslut samt principerna for
riskhantering. Styrelsen framjar bolagets utveckling och sakerstaller att verksamheten féljer lagen och
uppfyller de mal som dgaren har stillt. Aven enskilda betydande finansieringsbeslut hér till styrelsens
befogenheter. Styrelsen styr och 6vervakar bolagets operativa ledning samt utndmner och avsatter
bolagets verkstdllande direktér och andra personer som hér till bolagets hogsta ledning. Styrelsen har bland
sig tillsatt gransknings- och beléningsutskott som bistar styrelsen i skétseln av de uppgifter som
tillkommer styrelsen.

Verkstéllande direktéren ansvarar for bolagets operativa férvaltning i enlighet med styrelsens anvisningar
och uppdrag. | de uppgifter som stadgas i aktiebolagslagen bitrads verkstallande direktéren av en
ledningsgrupp och en direktion.
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Verksamhetsprinciper

Policy som Finnvera foljer

De viktigaste anvisningarna, principerna och riktlinjerna som Finnvera iakttar i sin verksamhet ar bland
annat:

» adgarpolicy

*» land- och garantipolicy

» kreditpolicy

» principer for riskhantering

» miljo- och publiceringspolicy fér exportgarantiverksamhet
*» riktlinjer som galler personalen

*» etiska anvisningar

» IT-riktlinjer

*» riktlinjer for kommunikation

» principer for samarbetsavtal

» anvisningar och férfaringssatt for upphandling.

Storsta delen av malen for 2013 uppnaddes

Arbets- och ndringsministeriet styr och 6vervakar Finnveras verksamhet och stéller arligen upp nérings-
och dgarpolitiska mal fér bolaget. Nar malen faststalls beaktas finska statens regeringsprogram,
ministeriets koncernstrategi, de riktlinjer for malen som rér ministeriets férvaltningsomrade samt malen i
EU-programmen.

Utifran de uppstallda nadrings- och dgarpolitiska malen utvarderas Finnveras framgang bland annat nar det
galler att framja foretagsverksamhet, sysselsattning, foretagens tillvaxt och internationalisering samt
export.
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Vinadde ANM:s gemensamma mal

Malet har uppnatts
Malet har ndstan uppnatts
O  Malet har inte uppnatts

OBJEKT MAL

Framja tillvaxtforetagande Omsdttningen och exporten for Finpros, Finnveras och
Tekes kundféretag som efterstravar tillvaxt genom
internationalisering 6kar med 50 procent fran 2011 till
2015. Aktérerna ordnar tillsammans arlig uppféljning av
kundgruppens omsattning och export.

Finnvera deltar aktivt i tjansteproduktionen av
Tillvaxtbanan for kunder och i investerarevenemanget
Enterprise Finland Venture Forum.

ANM-foretagskundstrategi och atgarder for att Finnvera utarbetar tillsammans med &évriga aktorer en
utveckla den gemensamma verksamheten konkret plan for ibruktagandet av kundféretagens
servicemodell utgaende fran ministeriets nuvarande
foretagskundstrategi och Tillvaxtbanan.
Finnvera tillampar verksamhetsmodellen Team Finland i
samarbete med andra aktérer.

Kapitalinvesteringsverksamheten Finnvera flyttar 6ver kapitalinvesteringsverksamheten
som giller nystartade féretag till Tekes och gor i
fortsattningen fondinvesteringar via Veraventure och Seed
Fund Vera Ab och direkta investeringar i malféretag till
dess att kapitalinvesteringsverksamheten har inletts vid
Tekes.

Plétsliga strukturomvandlingar Finansieringsdugliga projekt finansieras i omraden och
branscher som genomgatt en plotslig strukturomvandling.

Ren energi Finnvera allokerar finansiering till
miljéaffarsverksamhetsprojekt och projekt som framjar
anvandningen av ren och fornybar energi och/eller som
samtidigt framjar Finlands sjalvf6rsorjning av energi.

VI NADDE SPECIALMALEN SOM STALLTS UPP FOR
FINNVERA

Finansieringen inriktas pa nystartade SMF-féretag ~ Ar 2013 inriktar Finnvera aktivt finansiering till nystartade

och SMF-féretag som efterstravar tillvixt genom  SMF-féretag och SMF-féretag som efterstravar tillvaxt

internationalisering. genom internationalisering och 6kar samtidigt sin
risktagning. Andelen kundféretag som efterstravar tillvaxt
genom internationalisering 6kar till 50 procent under 2013.
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Effekterna av Finnveras verksamhet pa
foretagens internationalisering och
exportverksamhet

Stora foretag (inhemsk verksamhet)

VI NADDE NASTAN ALLA AGARPOLITISKA MAL

Finnveras verksamhetseffektivitet

Finnverakoncernens kapitaltdckning

Finnvera 6kar riskhanteringen i
exportgarantiverksamheten som gors med stod av viktiga
grunder som géller néringspolitik eller konkurrensférmaga
utgaende fran malet i regeringsprogrammet och pa det
satt som dndringen i exportgarantilagen tillater. Export-
och fartygskreditsystemet som grundar sig pa Finnveras
kapitalanskaffning bérjar fungera smidigt. Bolaget
vidareutvecklar exportfinansieringssystemet tillsammans
med arbets- och naringsministeriet pa sa satt att
finlandska exportorer har tillgang till ett s&
konkurrenskraftigt system fér exportfinansiering som
mojligt.

Stora foretag utanfér stédomradena har beviljats
finansiering sa att dess belopp utan forlustersattning kan
vara hogst 10 procent av det finansieringsbelopp som
Finnvera beviljar.

Finnveras verksamhet &r effektiv. Finnvera utvecklar
sdtten att mata arbetets produktivitet och férbattrar
utgaende fran dessa arbetets produktivitet med 3 procent
under 2013.

Finnverakoncernens kapitaltdckningsgrad &r 12-20
procent.
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Riskhantering

Roll och ansvarsomraden

Riskhanteringen ar av central betydelse da det gller att bevara bolagets risktagningsférmaga och for att
uppna de ekonomiska malen pa lang sikt. Syftet med riskhanteringen ar dven att trygga forutsattningarna
for forverkligandet av strategin.

Bolagets styrelse och hégsta ledning ansvarar for att arrangera och organisera den interna 6vervakningen
samt for riskhanteringen. Bolagets styrelse godkdnner beslutsbefogenheterna, principerna fér
riskhanteringen samt riktlinjerna for risktagningen. Styrelsen och dess granskningsutskott foljer
genomfdrandet av riskhanteringen med hjalp av en regelbunden kvartalsrapportering.

Riskhanteringsfunktionen som &r oavhangig av bolagets affarsverksamhet ansvarar fér utvecklingen av
riskhanteringspolicyn, -metoderna och -anvisningarna samt for uppfdljningen av bolagets riskposition.
Riskhanteringsfunktionen rapporterar till verkstallande direktoren. Interna revisionen kontrollerar och
dvervakar att de anvisningar som godkdnts av styrelsen féljs. Forfaringssatten i anknytning till
riskhanteringen ar en del av det dagliga ledandet och genomférs av hela Finnveras organisation och i alla
koncernbolag.

Riskhanteringsfunktionen samordnar ocksa utvecklingen och underhallet av riskklassificeringssystemen
och foéljer upp hur klassificeringssystemen fungerar.

Process och riskklassificering

Finnveras styrelse faststdller koncernens riskhanteringsprinciper, malen for risktagningen, de policyer som
ska féljas, riktlinjerna for risktagningen samt beslutsbefogenheterna.

Finnveras risker kan indelas pa féljande satt:

» kredit-, borgens- och garantirisker
» operativa risker
» finansierings- och marknadsrisker

» Ovriga risker.
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Operativa risker i anslutning till den ekonomiska rapporteringen identifieras, bedéms och évervakas som en
del av hanteringen av de operativa riskerna. Att utnyttja informationsteknik och att satsa pa funktionernas
kvalitet har en central roll i det ekonomiska rapporteringssystemet.

Riskhanteringens system for intern rapportering fungerar pa alla nivaer i koncernen. Moderbolaget hanterar
de risker som uppstar i dotterbolagen genom dgarstyrning och genom att inkludera alla koncernens
dotterbolag i riskhanteringen och internrevisionen.
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Forvaltningsradet

Finnveras forvaltningsrad bestar av minst atta och hogst 18 ledamater. Ledaméterna valjs av
bolagsstdmman. Forvaltningsradets mandatperiod &r ett ar.

De arvoden som betalas till forvaltningsradets ledamaéter féljer arbets- och ndringsministeriets
rekommendation om arvoden for medlemmar i férvaltningsorgan i statsbolag. Ar 2013 betalades arvoden
till ett belopp om sammanlagt 62 600 euro.

Ledamoter 31.12.2013

Ordférande
Johannes Koskinen, riksdagsledamot (SDP)

Vice ordférande
Lauri Heikkil3, riksdagsledamot (Sannfinlindarna)

Ledamoter

Paula Aikio-Tallgren, féretagare, Virvatuli-Valaisimet Oy

Kaija Erjanti, direktor, Finansbranschens Centralférbund rf

Helena Hakkarainen, finansieringschef, Finnvera Abp

Lasse Hautala, riksdagsledamot (Centern)

Miapetra Kumpula-Natri, riksdagsledamot (SDP)

Leila Kurki, sysselsdttningspolitisk expert, Tjanstemannacentralorganisationen STTK
Esko Kurvinen, riksdagsledamot (Samlingspartiet)

Kasperi Launis, ordférande, Finlands Ekonomférbund SEFE rf

Anna Lavikkala, arbetsmarknadsdirektor, Finsk Handel

Jari Myllykoski, riksdagsledamot (Vinsterférbundet)

Lea Mikipai, riksdagsledamot (Sannfinldndarna)

Antti Rantakangas, riksdagsledamot (Centern)

Osmo Soininvaara, riksdagsledamot (De Gréna)

Timo Vallittu, ordférande, TEAM Industribranschernas fackférbund rf
Sofia Vikman, riksdagsledamot (Samlingspartiet)

Antti Zitting, styrelseordférande, Sacotec Components Oy
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Styrelsen

Finnveras styrelse bestar av minst sex och hégst nio ledaméter. Styrelseledaméterna vdljs av
bolagsstaimman for ett ar at gangen.

Styrelsens revisionsutskott bistar bolagsstyrelsen i de dvervakningsuppgifter som ankommer pa styrelsen.
Styrelsen valjer bland sig ledaméter och ordférande till revisionsutskottet for ett ar i taget. Till
revisionsutskottet som valdes efter den ordinarie bolagsstdmman 2013 hérde Kirsi Komi (ordférande), Risto
Paaermaa, Pirkko Rantanen-Kervinen och Marianna Uotinen.

Styrelsens bel6ningsutskott bitrader bolagets styrelse i utndmningen av hégsta ledningen, dess
arbetsvillkor och I6nefragor samt i drenden som géller ledningens och personalens bel6nings- och
incitamentsystem. Styrelsen valjer bland sig ledaméter till och ordférande fér beldningsutskottet for ett ar i
taget. Till beloningsutskottet som valdes efter den ordinarie bolagsstéamman 2013 hérde Markku Pohjola
(ordférande), Vesa Luhtanen och Pekka Timonen.

De arvoden som betalas till styrelseledaméter féljer arbets- och naringsministeriets rekommendation om
arvoden for medlemmar i férvaltningsorgan i statsbolag. Ar 2013 uppgick arvodena till sammanlagt 184 300
euro.
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Ledamoter 31.12.2013

MARKKU POHJOLA .
(1948)
ekonom

Ordférande

Markku Pohjola &r styrelseledamot och

ordférande sedan 30.3.2012. Han &r ocksa

bland annat ordférande i styrelsen for Tieto Abp och medlem i styrelsen fér Onvest Oy. Pohjola
arbetade 1972-2008 inom olika ledningsuppgifter pa Nordea och dess féregangare, senast som vice
verkstdllande koncerndirektdr och verkstallande direktor for Nordea Bank Finland.

PEKKA TIMONEN
(1960)
Jur.dr

Forsta vice ordforande

Pekka Timonen &r styrelseledamot sedan

2013. Han har arbetat inom forsknings- och

undervisningsuppgifter vid Helsingfors universitet aren 1984-2001, dgarstyrningsuppgifter som
konsultativ tjdnsteman vid handels- och industriministeriet 2001-2007, varit chef for
agarstyrningsavdelningen vid statsradets kansli 2007-2012 och ar sedan ingangen av 2013 chef for
arbets- och ndringsministeriets avdelning Arbetsliv och marknad.
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MARIANNA UOTINEN
(1957)
viceharadshovding

Andra vice ordfdrande

Marianna Uotinen &r styrelseledamot sedan

2013. Hon arbetar sedan 2007 inom

lagberedning pa finansieringsmarknadsavdelningen vid finansministeriet. | de expert- och
chefsuppgifter hon tidigare utfért pa Nordea under aren 1985-2001 och Nokia Abp under aren
2001-2006 har arbetet bland annat rért finansierings- och vardepappersmarknaden.

KIRSI KOMI
(1963)
Jur.kand.

Kirsi Komi dr styrelseledamot sedan april
2013. Hon &r dessutom medlem i
styrelserna i féljande bolag: Metsd Board
Abp, Citycon Abp, Martela Abp, Patria Abp
(vice ordférande), Docrates Ab (ordférande)
och Blodtjinst (ordférande). Under perioden 1992-2010 var Komi anstélld hos Nokiakoncernen, férst
som jurist, senare som rattschef vid Nokia Networks och till sist som rdttschef och medlem i
ledningsgruppen i Nokia Siemens Networks.
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VESA LUHTANEN
(1961)
BScBA

Vesa Luhtanen &r styrelseledamot sedan
april 2013. Han dr dessutom medlem i
foljande styrelserna: Lahden
Teollisuusseura (ordférande), PHP
Liiketoiminta Abp och PHP Holding Ab,
Tekstiili- ja muotialat TMA, Design Foundation Finland (ordférande) samt Tekstiili- ja
vaatetusteollisuus rf Finatex. Luhtanen dr verkstallande direkt&r for L-Fashion Group och féretagare i
fjarde led.

RISTO PAAERMAA
(1946)
viceharadshovding,
jur.lic.

Risto Paaermaa ar styrelseledamot sedan
2012. Han dr dessutom medlem i féljande
styrelserna: Juho Vainios stiftelse
(ordférande) och Oy Langh Ship Ab. Paaermaa har arbetat som direktér fér niringslivs- och
innovationsavdelningens stab vid arbets- och ndringsministeriet fram till 30.11.2012. Han har fran och
med 1972 skétt olika uppdrag vid utrikesministeriet, handels- och industriministeriet, trafik- och
kommunikationsministeriet samt vid arbetsoch naringsministeriet och aren 1987-1989 vid Finlands
permanenta OECD-representation i Paris.
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PIRKKO RANTANEN-
KERVINEN

(1949)

ekonom

Pirkko Rantanen-Kervinen &r
styrelseledamot sedan april 2013. Hon ar
dessutom styrelsemedlem i Raisio Abp och ordférande i styrelsen i LokalTapiola Nyland Omsesidigt
Forsdkringsbolag. Under aren

1974-2010 hade Rantanen-Kervinen ledningsuppgifter vid Saga Furs Oyj, till sist som verkstédllande
direktor.
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Ledningsgruppen och direktionen

Ledningsgruppen

Till Finnveras ledningsgrupp hor verkstallande direktéren, vice verkstallande direktéren,
affarsomradesdirektdren, verkstdllande direktdren for Finnveras dotterbolag som skoter
kapitalinvesteringsverksamhet, ekonomi-, férvaltnings- och kommunikationsdirektérerna samt
direktérerna for serviceregionerna. Ledningsgruppen behandlar fragor i anknytning till strategin,
riktlinjerna for affarsverksamheten och kundarbetet samt dgarstyrningen. Ledningsgruppen sammantrader
en gang i manaden.

Verkstallande direktoren ansvarar for bolagets operativa forvaltning i enlighet med styrelsens anvisningar
och uppdrag. | de uppgifter som stadgas i aktiebolagslagen bitrads verkstallande direktéren av en
ledningsgrupp och en direktion.

Ledamoter

Pauli Heikkild (1962)
Tekn. dr
verkstallande direktor

Topi Vesteri (1956)
VH
vice verkstallande direktdr, exportfinansiering

Annamarja Paloheimo (1964)
VH, LL.M (Amsterdam)
affarsomradesdirektdr, SMF-féretagsfinansiering och internationaliseringsfinansiering

Leo Houtsonen (1958)
ekonom
verkstdllande direktor, kapitalinvesteringar

Ulla Hagman (1969)
EM
ekonomidirektdr, ekonomi och IT
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Risto Huopaniemi (1975)
jur.kand.
forvaltningsdirektér, administration

Tarja Svartstrém (1971)
AFM
kommunikationschef, kommunikation och marknadsféring

John Erickson (1956)
FM
serviceomradesdirektér, Vastra Finland

Pentti Kinnunen (1954)
ekonom
serviceomradesdirektér, Norra Finland

Hannu Puhakka (1959)
DI
serviceomradesdirektor, Mellersta och Ostra Finland

Kari Villikka (1955)
DI
serviceomradesdirekt6r, Sédra Finland
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LEDNINGSGRUPPEN OCH DIREKTIONEN

Direktionen

Finnveras direktion bitrader verkstdllande direktoren i skétseln av de uppgifter som foreskrivs i
aktiebolagslagen och behandlar drenden som i stor utstrackning inverkar pa Finnveras personal. Till
direktionen hér férutom ledningsgruppens medlemmar dven verkstallande direktdren for dotterbolaget
Finlands Exportkredit Ab. Aven personalféreningarna &r representerade i direktionen. Direktionen

sammantrader varannan manad.

Ledamoter

Heikki Lihdesmaiki (1961)
EM
finansieringschef

Anita Muona (1957)
jur.kand., LL.M. (Helsingfors)
verkstallande direktor, Finlands Exportkredit Ab

lise Salonen (1959)
merkonom
finansieringsassistent

Tuija Saari (1952)
jur.kand.
kontaktperson
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FINNVERA REGIONORGANISATIONEN

Regionorganisationen

Finnveras regionorganisation ar indelad i fyra serviccomraden. Serviceomradesdirektdren dr dven
regiondirektdr inom sitt verksamhetsomrade.

Sodra Finlands serviceomrade

Serviceomradesdirektor Kari Villikka, DI, Helsingfors

Regiondirektorer:
Markus Laakkonen, jur.kand., Villmanstrand
Pasi Pirinen, DI, Lahtis

Mellersta och Ostra Finlands serviceomrade

Serviceomradesdirektdr Hannu Puhakka, DI, Joensuu

Regiondirektorer:

Tarja Tikkanen, VH (fram till 15.10.2013),

Kimmo Korhonen, VH (tf. regiondirektér fr.o.m. 1.9.2013), Kuopio
Jukka-Pekka Jordan, ekonom, S:t Michel

Asko Saarinen, DI, eMBA, Jyvaskyla

Vastra Finlands serviceomrade

Servicomradesdirektor John Erickson, FM, Vasa

Regiondirektorer:

Kari Hytonen, AFM, Seingjoki
Juha Ketola, DI, Tammerfors
Pia Kiuru, EM, Bjérneborg
Seija Pelkonen, SVM, Abo
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Norra Finlands serviceomrade

Serviceomradesdirektdr Pentti Kinnunen, ekonom, Uleaborg

Regiondirektorer:
Pauli Piilma, vicehdradshévding, Kajana
Kari Tuominen, EM, Rovaniemi
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